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Privatbiler under 3.500 kg., MC, trailer og campingvogn

1. DAKNINGSOMRADE

Aftalen er geldende i Danmark og Europa (med undtagelse af
Fergerne og Grgnland), for biler under 3.500 kg. tilladt total-
vaegt. Efterspandt campingvogn eller trailer er daekket, hvis
campingvogn eller trailer har tegnet abonnement.

2. AFTALEN DZAKKER

Efterspaendt til MC er deekket. Aftalen dekker efter de danske
betingelser pa transitruten E 65 mellem Malmo og Ystad, samt
indtil 25 km syd for den dansk/tyske grense.

Der kan tegnes vejhjalp, hvis du er bosiddende i Danmark og
har et dansk indregistreret keretgj. Der ydes assistance ved
driftsstop eller uheld, som gar, at karetgjet ikke kan kare vide-
re ved egen hjzlp.

Vejhjaelp daekker det eller de kgretajer, som er registreret ved
SOS Dansk Autohjalp. Hvis karetgjet undervejs i perioden ud-

3. BUGSERING

skiftes med et tilsvarende keretgj, daekker aftaleni stedet det
nye karetgj, under forudsaetning af at SOS Dansk Autohjzlp er
orienteret om udskiftningen.

Der ydes én assistance pr. uheld/ driftstop. Konstruktions-
maessige andringer af karetgjet skal meddeles SOS Dansk
Autohjalp.

Hvis dit keretgj er udsat for skade eller driftstop, og ikke kan
repareres pa stedet, transporteres det til din bopal eller vaerk-
sted i samrad med dig, ved driftsstop/skade ved din bopal
transporteres dit karetg;j til vaerksted efter dit valg.

Der ydes én assistance pr. uheld/driftstop. Hvis skaden eller
driftstoppet skeruden for Danmarks graenser, i Europa, og ke-
retgjet ikke kan repareres pa stedet, transporteres det til naer-
meste vaerksted.

4. STARTHJ/ZLP/HJULSKIFTE/BRZANDSTOFUDBRINGNING M.M.

Vi forsager at hjelpe dig pa stedet, hvis din bil ikke kan starte
eller ikke kan kare videre. Er det ikke muligt, tilbyder vi trans-
port til veerksted i samrad med dig i henhold til afsnit 3. Eventu-
elle udleverede reservedele samt braendstof betales kontant

5. DOROPLUKNING

af dig. Ved punktering og manglende reservehjul forbeholder
SOS Dansk Autohjalp sig ret til at udfgre en nedreparation,
f.eks. at anvende daekkit. En eventuel ngdvendig bugsering er
daekket til neermeste vaerksted eller dekcenter.

Er bilngglen last inde i bilen daekkes daroplukning, hvis SOS
Dansk Autohjzlp forsvarligt kan foretage oplukning af bilde-
ren.

6. BJARGNING/FRITRAKNING

Hvis ikke, transporterer vi din bil til naermeste vaerksted i
henhold til afsnit 3.

Ved fritraekning pa hjemadressen forudsattes det, at der er
foretaget tilstraekkelig snerydning.

7. BILRUDER

Bjaergning/ fritreekning er dakketindenfor Danmarks granse.

Ved defekt forrude, der gar det uforsvarligt at kere videre,
daekker vejhjelps bugsering til naermeste vaerksted i samrad
med dig (ved accept fra SOS Dansk Autohjzlp til naermeste
maerkevaerksted).

Ved gvrige ruder foretages der sa vidt muligt en rudeafd=k-
ning. Eventuelle materialer betales i den forbindelse kontant
af dig.
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8. FARDSELSUHELD

Dit keretgj transporteres til naermeste vaerksted i henhold til
punkt 3, under forudsatning af at SOS Dansk Autohjalp udfe-
rer bugseringen.

9. AKUT OPSTAET SYGDOM

| udlandet bugseres dit kgretgj til neermeste vaerksted.

Hvis du som ferer af det dekkede keretgj bliver ramt af syg-
dom eller kommer til skade, og du saledes ikke kan fortsaette
kerslen, sgrger SOS Dansk Autohjzlp for hjemkarsel af kgrete-
jet, dig og eventuelle passagerer til fzlles bestemmelsessted.

SOS Dansk Autohjzlp yder ikke hjelp ved kroniske lidelser.

10. TYVERI

SOS Dansk Autohjzelp kan forlange, at din laege dokumenterer
sygdom/tilskadekomst.

Vi pabegynder hjem-kersel af keretgjet indenfor 24 timer efter
bestilling. Ved akut opstaet sygdom eller tilskadekomst under
kersel uden for Danmark bliver bil, fgrer og passagerer kert til
naermeste lege eller behandlingssted.

Aftalen daekker bugsering efter tyveri i henhold til punkt 3.

11. TRANSPORT MELLEM VARKSTEDER

Aftalen daekker ikke assistancer efter tyveri i udlandet.

Der ydes ikke bugsering mellem vaerksteder.

12. HOTELOPHOLD

Kan din bil ikke repareres samme dag i Danmark, og SOS Dansk
Autohjalp vurderer det rimeligt, vil du og dine medpassage-

13. FORTSATTELSE AF REJSE

rer, der lovligt kan vaere i bilen, blive tilbudt én hotelovernat-
ning inkl. morgenmad.

Hvis du/I ikke kan kere med vores redder, tilbyder vi at refun-
dere billetten til f.eks.: bus, tog, taxa, faarge osv.
Dette sker efter SOS Dansk Autohjalps valg ud fra billigste

14. EVENTUELLE BRO-OG FARGEAFGIFTER

lgsning. Fgrer og eventuelle passagerer, der lovligt kan vaere
i bilen, er daekket.

Hvis vi skal bugsere keretgjet mellem landsdele, og det med-
ferer en faerge- eller broafgift (f.eks. Storebeelt), vil der blive

opkravet 200 kr. kontant for dette.

Betingelser - Vejhjelp -32-19-12 - side 4 - 5



15. DIN EKSTRA BIL

Prisen for benyttelse af Din Ekstra Bil er:
250 kr. pr. dggn de fgrste 3 degn, derefter 500 kr. pr. dagn
inkl. forsikring.

Din Ekstra Bil ma kun anvendes inden for Danmarks graenser,
og der er inkluderet maks. 100 km. pr. dag. Overkarte km fak-
tureres med kr. 2,70 inkl. moms per kert km. En forudszetning
for at kunne leje Din Ekstra Bil er, at SOS Dansk Autohjzlp ad-
viseres om dette i forbindelse med, at vi udfarer assistancen
pa din bil.

Din Ekstra Bil er en lille mellemklassebil uden automatgear og
anhangertrak. Din Ekstra Bil udleveres til dig i rengjort stand
og med fyldt braendstoftank, ligeledes skal du aflevere

Din Ekstra Bil i rengjort stand og med fyldt brandstoftank.
Hvis dette ikke er tilfeldet, skal der straks geres opmaerksom
pa det, og der vil blive opkraevet for tankning af Din Ekstra Bil.

Du afhenter og afleverer Din Ekstra Bil pa den adresse, som
aftales med SOS Dansk Autohjzlp. Ved gnske om at benytte
tilbuddet om Din Ekstra Bil tager SOS Dansk Autohjalp for-
behold for at afvise slutkundens @nske, safremt det tekniske
nedbrud er begrundet i darlig vedligeholdelse.

Safremt SOS Dansk Autohjelp skenner, at en slutkundeuret-
maessigt eller bevidst afgiver fejlagtige oplysninger ved gn-
sket om Din Ekstra Bil, tages ligeledes forbehold for at afvise
et gnske om Din Ekstra Bil, safremt SOS Dansk Autohjelp i gv-
rigt finder anledning dertil.

En forudsatning for at kunne leje Din Ekstra Bil er, at PROSAM
Vejhjelp adviseres om dette i forbindelse med, at vi udferer
assistancen pa din bil. Din Ekstra Bil er en lille mellemklassebil
uden automatgear og anhangertraek.

Din Ekstra Bil udleveres til dig i rengjort stand og med fyldt
braendstoftank, ligeledes skal du aflevere Din Ekstra Bil i ren-
gjort stand og med fyldt braendstoftank. Hvis dette ikke er
tilFeldet, skal der straks ggres opmarksom pa det, og der vil
blive opkraevet for tankning af Din Ekstra Bil.

Du afhenter og afleverer Din Ekstra Bil pa den adresse, som
aftales med PROSAM vejhjzlp.

Ved gnske om at benytte tilbuddet om Din Ekstra Bil tager
PROSAM Vejhjzlp forbehold for at afvise abonnentens gnske,
safremt det tekniske nedbrud er begrundet i darlig vedligehol-
delse.

Safremt PROSAM Vejhjzelp skgnner, at en abonnent uretmaes-
sigt eller bevidst afgiver fejlagtige oplysninger ved gnsket om
Din Ekstra Bil, tages ligeledes forbehold for at afvise et anske
om Din Ekstra Bil, safremt PROSAM Vejhjzlp i gvrigt finder an-
ledning dertil.

Gyldigt kerekort er pakraevet og skal fremvises ved udlevering
af Din Ekstra Bil. Geeldende betingelser for leje af Din Ekstra
Bil fremgar af lejekontrakten.
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