> FORSIKRINGSBETINGELSER

FRITIDSHUSFORSIKRING - 91-20-03

PROSAMFORSIKRING Radgivning ApS
Vestervaenget 6, 8381 Tilst

Telefon: 70 22 84 48

Email: mail@prosam.dk
Web: prosam.dk

RISIKOEN ER 100% AFD/ZKKET AF EIR FORSAKRING AB | Norrlandsgatan 12, SE - 111 43 STOCKHOLM | REG. NO.: 559166-0617



INDHOLDSFORTEGNELSE

1. HVEM DAKKER FORSIKRINGEN 3
2. HVOR GALDER FORSIKRINGEN 3
3. HVIS SKADEN SKER 3
4. HVILKE GENSTANDE DZAKKER BYGNINGSFORSIKRINGEN... 3
4.1 Ejendommens bYgNINGer .......ceeeeeeuerreneeeeseseeeeesesessnenns 3
4.2 Kabler og rar.......ceeeeevevennee.

4.3 Bygningstilbeher ...

4.4 Glas 0g SANIEEL.......cveereererererererereeeeereese s s venene

4.5 Haveanlag og kunstneriske udsmykninger
4.6 UNAEAGELSET .ottt tevesetse s s esennasans

5. HVAD DZAKKER FORSIKRINGEN 4-6
5.1 BrandsKade ...ttt sesenes 4
5.2 VEJTSKAAE ...ttt esese s s nens 4
5.3 Anden pludselig skade..........ooueeveeeeeeeeereeerereereeeeeeeeererenenens 5
5.4 Skjult rer og kabelskade

5.5 Stikledningsskade.............

5.6 Glas- og sanitetsskade......

5.7 Insekt- og svampeskade

BB RAM ettt a et s s nne 6
6. ERSTATNINGSOPG@RELSE 7-8
6.1 AFskrivningStabeller.......ceeeeereeeeeeceeeeeee et 7-8
6.2 RAASKAAEN ...ttt nenes 8
6.3 Udvendig udsmyKning ......cccccceeeeeeeereeeeeseerereeeeeesssesesesenens 8
6.4 HAVEANLERG ...ttt senenens 8
6.5 Bygning UNAEr re€NOVETING ......ccceveereerereeersesesesesssesesesesens 8

6.6 Bygninger bestemt til nedrivning ....
6.7 Forladte bygninger....

6.8 KONEANEErSEAENING ..cuveveeerereeeeereerereeereere e e esesse s neseesessennns

6.9 RESEVETTI c.vvueerrecereeereeeeiesises e esssessssssssssssssssessssssssssssssssnnes 8
7. DAKNINGSBERETTIGEDE OMKOSTNINGER......ccccceeeeueenees 9
7.1 Byggeadministration ........cccceeeeeeeeeeeeeeeeerecee e 9
7.2 Redning 0g beVaring ... 9
7.3 OPTYANING ettt eae e s s s sene 9
7.4 LOVIIGQBTEISE .ttt sssss s sessssnas 9
7.5 FLYELEUAGIFEET ettt 9

8. HUSEJERANSVAR 9-10
8.1 ErSEALNING ..ttt s s ssesns
8.2 Haendeligt uheld
8.3 Forsaetlig handling........c.ceueueueieeeeeeeeeerceeeee e 10
8.4 Selvforskyldt beruselse.......eeeeeeeeereeereeeeeeeeeeeeen 10
8.5 Skader, der er daekket af anden forsikring...........cccouue...... 10
8.6 FOTMUELAD.....cveeeeeieieieece ettt s s ssesens 10
8.7 Udgvelse af @rhVETV ...t 10
8.8 Egne, lante og lejede genstande.........coeeeereeeeceennnnne. 10
8.9 Motordrevne KBret@jer.....ureeieerereererrireeeesesssesssenns 10
8.10 FOTUTENING ..ottt teve et ea e se e nnenene 10
9. RETSHJZALP 10
9.1 Anmeldelse af skade ..o 10
9.2 Betingelser for retshjalp......ccceeeeeveeeeeeeeeeeeeeereveereeenne 10
10. INDBOFORSIKRING FOR FRITIDSHUS.......cccccceeeueencene 11-17
10.1 Hvor daekker FOrsikringen........ccccceueveeeeecrernnesseresesenenens 11
10.2 Dakningsskema for indboforsikringen ...................... 11-15
10.3 Erstatning og krav til dokumentation..........cceceeveverevenennes 16
10.4 AFsKrivningStabeller......ou vt 17

11. GENERELLE BESTEMMELSER
11.1 Forsikring i andet selskab ........ccoeeeeeeeeeceeeeeeeeevennes
11.2 Forsikringens varighed.........cccccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeievenenas
11.3 Forsikringens betaling........cccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeseiesenenas
11.4 Indeksregulering af pris og summer
11.5 Forsikringens opsigelse........oceeeeeeceeeenenennns
11.6 Z&ndringer af betingelser og priser .......cccceueuue...
11.7 Generelle undtagelser
11.8 Risikoforandring..............
11.9 Mulighed For at klage ...

12. FORTRYDELSESRET 19
12.1 FOrtrydelSesfriSt.. ..ttt eeesssesesesenenes 19
12.2 Sadan beregnes fristen pad 14 dage .....cceeeeeeeeereeeneecnnenas 19
12.3 Sadan FOrtryder Uit eesssesnese e 19

13. ORDFORKLARING

Betingelser - Fritidshusforsikring - 91-20-03 - side 2 - 21



1. HVEM DAKKER FORSIKRINGEN

Ejeren og /eller brugeren af forsikringsstedet.

2. HVOR GALDER FORSIKRINGEN

Medhjzlp der passer forsikringsstedet, men kun under husej-
eransvarsforsikringen.

Forsikringen omfatter bygninger pa forsikringsstedet, som er
navnt i policen.

Forsikringen daekker skader, der er konstateret i forsikringsti-
den, det vil sige efter, at forsikringen er tradt i kraft.

3. HVIS SKADEN SKER

Det betyder eksempelvis, at forsikringen ikke daekker forhold,
der er naevnti en tilstandsrapport.

Forsikringen ophgrer ved ejerskifte. Den nye ejer er daekket
indtil en ny forsikring kebes, dog hgjest i 4 uger efter den nye
ejer har overtaget huset.

Safremt du bliver udsat for en skade eller tyveri, skal du hur-
tigst muligt anmelde skaden til os. Du kan anmelde skaden pa
prosam.dk eller ringe til os pa 70 22 84 48.

Derudover skal du huske fglgende:

e Sgrg for at begraense skadens omgang.

e Reparationer ma ikke igangsattes, far det er aftalt med
PROSAM. Midlertidige udbedringer ma dog ske, hvis det
er ngdvendigt for at afvaerge yderligere skade.

e Beskadigede genstande ma ikke fjernes eller smides vk,
for dette er aftalt med PROSAM. Ved anmeldelse af en ska-

4. HVILKE GENSTANDE DZAKKER FORSIKRINGEN

de skal du sandsynliggere og dokumentere dit erstatnings-
krav, og give os alle de oplysninger om forhold, vi mener,
der kan have betydning for bedemmelsen af skaden.

e Anmeldelse til politiet, hvis du har vaeret udsat for tyveri,
reveri eller harvaerk. Husk at fa en kvittering hos politiet
for anmeldelsen samt fa oplyst politiets journalnummer.

Hvis du far mistanke om rad-, svampe-, eller insektangreb,
skal du straks anmelde det til os, da en bekampelse skal ske
sa hurtigt som muligt.

4.1 Ejendommens bygninger

e Ejendommens bygninger opfart pa muret eller stgbt sokkel.

e Udhuse, redskabsskure og carporte opfgrt med trykim-
praegnerede stolper direkte i jord.

e Drivhuse, legehuse, udhuse, redskabsskure, hegn, pergo-
laer og stakitter, nar de er opfart pa muret eller stgbt sok-
kel eller sokkelsten.

4.2 Kabler og ror

e Skjulte rgrinstallationer i bygningen.

e Skjulte elkabler til opvarmning af rum.

e Ledninger, kabler og reri luft, og jord samt den del af fzel-
lesledninger, som du selv er ansvarlig for at vedligeholde,
fra bygning til hovedledning.

e Stikledninger fra medforsikrede svemmebassiner/ uden-
ders spa til bygningen.

4.3 Bygningstilbehor

e Fastmonterede installationer herunder anlaeg til vedva-

rende energi, fx solfangere og solcelleanlag.

Harde hvidevarer monteret pa sin blivende plads.

Brandalarm, vand- og tyverisikringsanlag.

Antenner og paraboler.

Markiser.

Byggematerialer, der skal monteres ved eller i eksisteren-

de bygninger, nar de befinder sig pa forsikringsstedet.

e Medforsikrede svemmebassiner med tilhgrende faste
installationer.

e Udenders spa/jacuzzi samt over- og tildekninger.

4.4 Glas og sanitet

e Ruder af glas og andet materiale monteret pa sin blivende
plads.

e Fastmonterede spejle.

e Sanitet sasom badekar, handvaske, bideter, wc-kummer
og cisterner, som er monteret pa sin blivende plads.

e Keramiske kogeplader, som er fastmonterede.

4.5 Haveanlag og kunstneriske udsmykninger

e Haveskulpturer, solure, fuglebade, flagstanger og lignen-
de, hvis disse er fastmonteret pa stgbt fundament.

e Vagmalerier, relieffer og skulpturer.

¢ Beplantninger, levende hegn og stensatninger.

e Terrasser, havefliser, fritliggende trapper, springvand, fi-
skebassiner samt smastensbelagning i blomsterbede og
havegange.

4.6 Undtagelser

e Bygningstilbehgr, bygningsdele og installationer af er-
hvervsmaessig art.

e Bygninger, fx cykelskure og udhuse, der er i sa ringe stand,
at de ikke er omfattet eller er undtaget af huseftersynet
eller tilstandsrapporten.

e Genstande, der i forvejen er daekket af garanti eller ser-
viceordninger.

e Vindmgller.
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5. HVAD DZAKKER FORSIKRINGEN

Du kan her laese om, hvilke skader forsikringen daekker. Det frem-
gar af din police, hvilke daekninger og selvrisikobelgb, du har valgt.

5.1 Brandskade

Forsikringen dekker skader som fglge af:

e Brand, det vil sige en lgssluppen, flammedannende ild,
der kan brede sig ved egen kraft.

e Lynnedslag, nar lynetslar direkte ned i det forsikrede eller
den bygning, hvor det forsikrede er anbragt. Der er tale
om direkte lynnedslag, nar der pa forsikringsstedet kan
pavises spor efter gnister og brandmaerker, hvor lynet har
sldet ned.

e Eksplosion.

e Pludselig tilsodning fra forskriftmaessigt indrettede an-
laeg til opvarmning af rum, som er installeret og godkendt
efter geldende forskrifter.

e Skader pa de elektriske ledninger eller installationer, der
kan opsta pa grund af fx tordenvejr (indirekte lynnedslag),
kortslutning i elektriske kredslab, overspanding (fejl i el-
forsyningen) eller lignende.

5.2 Vejrskade

Forsikringen dekker skader som fglge af:

e Storm og umiddelbar efterfglgende nedbarsskade. Storm
betyder vind, hvor styrken eller stgd er mindst 17,2 m pr.
sekund.

e Oversvemmelse, som falge af voldsomt sky- eller tgbrud,
nar vandet ikke kan fa normalt aflgb. Det vil sige vand fra
terraen, tag eller altan, der traenger ind i bygningen gen-
nem naturlige utetheder eller stiger op gennem aflgbs-
ledninger.

e Snetryk, sneskred og hagl, der beskadiger de forsikrede
bygninger.

e Frostspraengning i rer, nar arsagen er tilfeldigt svigtende
varmeforsyning.

Voldsomt skybrud* er, nar der falder:
. 15 mm regn i lgbet af hgjst 30 minutter, eller
. 40 mm regn pr. degn.

|\ J

e A
Voldsomt tebrud er, nar mangden af nedbear eller smeltevand
inden for et kort tidsrum er sa stor, at de korrekt dimensionere-
de og renholdte aflgbssystemer ikke kan aflede vandet.

Terkogning af kedel til opvarmning af rum.
Sprangning af luft- og damptaette kedler.
Nedstyrtende luftfartgj eller dele fra dette.
Bortkomst af forsikrede genstande efter brand.

Forsikringen daekker ikke:

e Skade, der bestar i svidning, smeltning, misfarvning eller
smahuller, medmindre skaden er forarsaget af en lgsslup-
pen flammedannende ild.

e Skade pa genstande, der forsatligt udsaettes for varme.

e Skade, der skyldes lgbesod.

Forsikringen omfatter falgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

Rer og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlag og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5.

Naturlige utzetheder er f.eks. korrekt monterede ventilati-
onsabninger, kalderskakter, skorsten samt lukkede dgre og
vinduer.

Forsikringen dekker ikke:

e Oversvgmmelse fra hav, fjord, s@ eller vandlab.

e Vandskader, der stammer fra tagrender, nedlgbsrer, aflab
og brgnde, medmindre der er tale om en falgeskade efter
en daekket sky- eller tgbrudsskade.

e Skade, der opstar som fglge af bygge- og reparationsar-
bejde pa bygning eller grunden.

e Skade, der opstar som fglge af udfgrelsesfejl, fejlmonte-
ring, materialefejl eller fejlkonstruktion.

e Folgeskaderiform af svamp eller rad, medmindre daeknin-
gen Insekt- og svampeskade eller radskade er valgt.

e Skade pad haveanleg og kunstnerisk udsmykning, med
mindre skaden er en fglgeskade af en dekningsberettiget
skade pa bygningen.

Forsikringen omfatter fFalgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

e Raorogkabler, se punkt 4.2.

e Bygningstilbehgr, se punkt 4.3. Dog med undtagelse af
frostskader pa udenders spa/jacuzzi samt svgmmebassin.

e Glas og sanitet, se punkt 4.4.

e Haveanla®g og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5, dog
max 250.000 kr.
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5.3 Anden pludselig skade

Forsikringen deekker skader som fglge af:

e Tyveri og harvaerk, som er begaet af personer uden lovlig
adgang til de forsikrede bygninger.

e Vand, olie, kalevaeske, damp og lignende fra r@r og for-
bundne installationer, der pludselig stremmer ud. Dette
gar sig ligeledes galdende for kgle- og fryseanlaeg samt
beholdere og akvarier med et rumindhold pa 20 liter eller
derover.

e Pludselige skader, som ikke kan henfares til forsikringens
ovrige daekninger, undtagelser og begransninger. Ved
pludselig skade forstas en skade, som skyldes en udefra
kommende og gjeblikkelig virkende arsag. Skaden skal alt-
sa vaere sket pa et tidspunkt og ikke over et tidsrum.

Forsikringen dekker ikke:

Skade som fglge af opstigende grund- og kloakvand, medmin-

dre skaden skyldes voldsomt sky- eller tgbrud under punkt 5.2.

e Skade som fglge af nedbar og frost.

e Skade som fglge af dryp eller udsivning.

e Skade som fglge af pafyldning eller aftapning af olietanke
eller andre beholdere.

5.4 Skjult rer og kabelskade
(Gaelder kun, hvis det fremgar af din police.)

Forsikringen daekker:

e Utaethederi skjulte rgrinstallationer.

e Utaetheder i slanger bag indbyggede harde hvidevarer
samt kgle- og fryseskabe med vandtilfersel.

e Fejliskjulte elkabler til opvarmning af rum.

e Folgeskader pa bygninger efter en daekket utaethed eller fejl.

e Udagifter til at finde fejlen eller utaetheden, safremt der er
tale om en dekningsberettiget skade.

e Ved skjulte rar og kabler forstas, at der ikke er direkte ad-
gang til installationerne uden brug af vaerktgj eller perma-
nent trappe. Der kan fx vare tale om installationer, der er
stebt ind i eller skjult i gulve, kanaler, krybekaldre, vaeg-
ge, skunkrum eller lignende.

Forsikringen daekker ikke:

e Frostsprangning.

e Folgeskaderiform af svamp eller rad, medmindre daeknin-
gen Insekt- og svampeskade eller rddskade er valgt.

5.5 Stikledningsskade
(Geelder kun, hvis det fremgar af din police.)

Forsikringen dakker brud pa rerinstallationer fra indfgrsel i

bygning og til hovedledning/fallesledning, i form af:

e Utaetheder i rgrinstallationer og fejl i kabler, som du har
vedligeholdelsespligten for.

e Utetheder og fejli aflgbsinstallationer i jord, safremt det
medfegrer vaesentligt funktionssvigt eller skade pa byg-
ningen og der ved en tv-inspektion bliver konstateret en
fejlklasse 3 eller 4.

e Folgeskader pa bygninger efter en dekket utethed eller
fejl.

e Udagifter til at finde fejlen eller utztheden er daekket, sa-
fremt der er tale om en daekningsberettiget skade.

Forsikringen dekker ikke:

e Frostspraengning.

¢ Folgeskaderiform af svamp eller rdd, medmindre daknin-
gen Svamp, insekt og rad er valgt.

e Kosmetiske forskelle mellem beskadigede og ubeskadige-
de fliser og klinker.

e Skade som fglge af setninger, rystelser fra trafikken eller
lignende.

e Skade, der opstar som fglge af bygge- og reparationsar-
bejde pa bygning eller grunden.

e Skade, der opstar som fglge af udfgrelsesfejl, fejlmonte-
ring, materialefejl eller fejlkonstruktion.

e Skade forvoldt af dyr.

e Folgeskaderiform af svamp eller rad, medmindre daknin-
gen Insekt- og svampeskade eller radskade er valgt.

e Skade pa haveanlaeg og kunstnerisk udsmykning, med
mindre skaden er en fglgeskade af en dekningsberettiget
skade pa bygningen.

Forsikringen omFatter falgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

Rar og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbehar, se punkt 4.3.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlaeg og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5, dog
max 250.000 kr.

e Kosmetiske forskelle mellem beskadigede og ubeskadige-
de fliser og klinke.

e Tabafvand ogolie

e Lugtgener, fjernelse af ekskrementer og lignende.

Forsikringen omfatter felgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

Rer og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbeher, se punkt 4.3.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlag og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5.

Dog med undtagelse af:

e Beholdere, varmevekslere og kedler samt rgr i disse.

e Ror i varmepumper, solfangere, vaskemaskiner, opvaske-
maskiner, olie-, gas- og pillefyrsanlag og lignende.

Tab af vand og olie.

Lugtgener, fjernelse af ekskrementer og lignende.
Signalforstyrrelser i eget ledningsnet.

Skader, der kan forhindres ved almindelig vedligeholdelse
fx spuling af kloakken.

e Skade, der skyldes, at aflgbsledningen er lagt med for lidt
fald.

Forsikringen omfatter falgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

Rer og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlag og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5.

Dog med undtagelse af:

e Skader pa eller fra draenrgr samt olietanke, septiktanke,
trixtanke, stenfaskiner, rensningsanlag og lignende eller
pa rer til og fra disse.
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5.6 Glas- og sanitetsskade

Forsikringen daekker skader som fglge af, brud pa glas og sani-
tet, samt hvis saniteten ikke kan anvendes som fglge af ridser
og afskalning. Uanset selvrisikobelgbet na&vnt pa policen, gal-
der for denne dakning, at selvrisiko er 0 kr.

Forsikringen daekker ikke:
e Punkterede termoruder uanset arsagen.
e Ridseriglaskeramiske kogeplader.

5.7 Insekt- og svampeskade
(Gaelder kun, hvis det fremgar af din police.)

Forsikringen dekker skade som fglge af:

e Aktive angreb af insekter, der gdelaegger traevaerk samt
bekampelse af husbukke.

e Aktive angreb af svamp, der nedbryder traevaerk.

Ved aktiv angreb af svamp forstdes en hurtig nedbrydning af trae-
konstruktionen i forhold til konstruktionens forventede levetid.

Angrebet skal vaere konstateret og anmeldt:
e | forsikringstiden.

Forsikringen daekker ikke:

e Insektangreb, der ikke svaekker traeets bareevne.

e Bekampelse af insekter, der gdeleegger traeevaerk med
undtagelse af aktive angreb af husbukke.

e Skade efter og bekampelse af murbier.

e Radborebilleangreb og bekampelse af disse.

e Skader, der er opstadet som fglge af tillukkede eller bloke-
rede ventilationsabninger.

5.8 Rad
(Gaelder kun, hvis det fremgar af din police.)

Forsikringen dekker skade, som falge af:

e Rad, der kategoriseres som skade pa trae, der skyldes
svamp og/eller bakterier, som langsomt gdelaegger trae-
et. Skaden skal have betydning for traets funktions- el
ler baereevne. Reparation af vinduer og dgre dekker dog
uden dette krav.

Angrebet skal vaere konstateret og anmeldt:
e | forsikringstiden.

Forsikringen daekker ikke:

e Skade, der er opstaet som fglge af tillukkede eller bloke-
rede ventilationsabninger.

e Skade, som skyldes overfladerad.

e Skader, der kun har betydning for traevaerkets udseende fx
misfarvning pa grund af blasplint eller skimmelbelagning.

e Skade, som fglge af udfgrelsesfejl.

e Skader pa glas og sanitet i bygninger i forbindelse med
om- og tilbygning.

Forsikringen omfatter falgende bygningsdele:
e Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Derudover dekkes udgifter til vandhaner, blandingsbatterier,
toiletsxder og andet tilbehar, som ikke kan genanvendes ef-
ter en skade pa sanitet.

e Skader, der kun har betydning for traevaerkets udseende fx
misfarvning pa grund af blasplint eller skimmelbelagning.

Forsikringen omfatter felgende bygningsdele:
e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

e Rarogkabler, se punkt 4.2.

e Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.

e Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Dog med undtagelse af:

e Hegn og plankeveerk.

e Verandaer, altaner, udendgrs trapper, balkoner, solaf-

skarmning samt lignende abne konstruktioner.

Sternbekladninger.

Vindskeder og tilhgrende daklister.

Uafdaekkede spaer-, bjelke og remender.

Treefundamenter.

Treepilotering og skader, der stammer herfra.

Kalderbekladninger, det vil sige traegulve, indfatninger,

vaegbeklaldninger, fodpaneler i kaldre og underlag af

trae for disse.

e Skade, der konstateres pa eller udbreder sig fra bindings-
vark og pudsede traeydervagge.

Forsikringen omfatter felgende bygningsdele:
e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

e Rarogkabler, se punkt 4.2.

e Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.

e Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Dog med undtagelse af:

e Hegn og plankeveerk.

e Verandaer, altaner, udendgrs trapper, balkoner, solaf-

skarmning samt lignende dabne konstruktioner.

Sternbekladninger.

Vindskeder og tilhgrende daklister.

Uafdaekkede spaer-, bjelke og remender.

Treefundamenter.

Treepilotering og skader, der stammer herfra.

Kalderbekladninger, det vil sige traegulve, indfatninger,

vaegbeklaldninger, fodpaneler i kaldre og underlag af

trae for disse.

e Skade, der konstateres pa eller udbreder sig fra bindings-
vaerk og pudsede traeydervagge.
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6. ERSTATNINGSOPGQ@RELSE

De forsikrede bygninger er daekket til nyvaerdi, medmindre an-
det er naevnt i policen, eller der er tale om skade pa:

e Genstande, der er naevnt i afskrivningstabellerne.
Treeveerk i forbindelse med radskade.

Udvendig udsmykning.

Haveanlaeg.

Bygninger under renovering.

Bygninger bestemt til nedrivning.

Forladte bygninger.

Genstande, der kontanterstattes.

Generelle erstatningsregler:

e Erstatningen kan ikke baseres pa dyrere byggematerialer
og tilbeher end dem, der er anvendt i de beskadigede byg-
ninger eller pa byggematerialer, tilbeher og byggemeto-
der, der er gengse pa skadetidspunktet.

Erstatningens fastsattelse er med hensyntagen til a&n-
dring af byggepriser, der matte finde sted inden for nor-
mal byggeperiode regnet fra skadetidspunktet.

Safremt det beskadigede, ikke kan genanskaffes, opgares er-
statningen ud fra prisen pa anskaffelsen af noget tilsvarende i
samme standard og som er gaengs pa skadetidspunktet.

Beskadigelse af kosmetisk art samt rent kosmetiske for-
skelle er ikke dakket, fx ved farveforskelle mellem det

6.1.2 Olie- gas- og biobraendselfyr, varmtvandsbeholdere,
kedler, varmevekslere samt solvarme- og jordvarmeanlaeg:

10ar 100%
15ar 70%
20ar 55%
25ar 40%
30ar 25%
Herefter 20%

6.1.4 Eldrevne genstande:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

43r 100%
6ar 60%
8ar 30%
Herefter 20%

6.1.6 Tagbeklzaedning af pap, undertage af plast og lignende:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

15 ar 100%
20ar 70%
25ar 50%
30ar 30%
Herefter 20%

erstattede og det ubeskadigede. Dette galder uanset, at
det ikke har vaeret muligt at anskaffe samme materialer som
det beskadigede.

Erstatningen kan ikke overstige den pris, PROSAM kan fa
skaden udbedret til ved den leverander og/eller handvaer-
ker, der er anvist.

Safremt du selv udbedrer skaden, erstattes materialepri-
sen samt en kontant godtgerelse for eget arbejde, som er
i overensstemmelse med geldende praksis ved Ankenav-
net for Forsikring.

Erstatningen kan udbetales, nar skaden er udbedret, og
regningen er modtaget, medmindre andet er aftalt med
PROSAM.

6.1 Afskrivningstabeller

Erstatningen for nedenstdende installationer, bygningsdele,
bygningsoverflader og skadetyper fastsattes erstatningen til
nyvaerdi med fradrag for alder pa skadetidspunktet i henhold

til naevnte afskrivningstabeller.

Medmindre andet er navnt, beregnes afskrivhingen af det

samlede belgb til udbedring af skaden, altsa inklusive arbejds-
len. Udgifter til redning og bevaring er dog dekket fuldt ud.

6.1.3 Harde hvidevarer:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

53ar 100%
10 ar 60%
15ar 40%
Herefter 20%

6.1.5 Antenner og paraboler med tilbeher samt tagbelaeg-
ning af plast, PVC og lignende:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

53ar 100%
7ar 70%
10ar 40%
Herefter 20%

6.1.7 Tagbeklzaedning af stra/ror:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

20 ar 100%
25ar 70%
30ar 60%
353ar 50%
40 ar 40%
45 ar 30%
Herefter 20%
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6.1.8 Gulvbelaegning i form af taepper, vinyl, laminat og an-
dre lignende materialer:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

10 ar 100%
15ar 60%
20 ar 40%
Herefter 20%

6.2 Radskader
Forsikringen daekker den ngdvendige reparation eller afstivning
af det angrebne traevaerk, saledes at traeets baereevne sikres.

Ved radskader i synligt traevaerk er egenbetalingen 1/3 af ud-
giften af den samlede skade, dog minimum den policebestem-
te selvrisiko pr. bygningsdel.

6.3 Udvendig udsmykning

Vagmalerier, relieffer, udvendig udsmykning pa den Fforsik-
rede bygning samt haveskulpturer, solure og fuglebade er
dxkket for deres handvaerksmaessige vaerdi. Det vil sige det
belab, det vil koste en handvaerker at fremstille en tilsvarende
udsmykning. Den kunstneriske vaerdi er ikke daekket. Forsikrin-
gen dekker max 250.000 kr.

6.4 Haveanlaeg

Forsikringen dakker udgifter til reetablering af haveanlaeg
med max 250.000 kr. Erstatningen er baseret pa udgiften af
nyplantning af hgjest 4 ar gamle planter/blomster/buske/trae-
er m.v. Erstatningen bortfalder, safremt reetablering ikke fin-
der sted.

6.5 Bygning under renovering

Skader pa bygninger, som opdages under eller fgr planlagt re-
novering eller modernisering, er deekket med merudgiften til
reparation af skaden og dermed ikke de udgifter, deri forvejen
var planlagt grundet renovering eller modernisering.

Skader pa bygninger eller bygningsdele, der skulle genanvendes,
er daekket til nyvaerdi. Safremt den skadede bygning eller de ska-
dede bygningsdele alligevel skulle rives ned, daekkes udgiften
til oprydning alene. Erstatningen kan ikke overstige bygningens
eller bygningsdelenes handelsvaerdi. Altsa det belgb, som byg-
ningen vurderes til at kunne salges til far skaden indtraf.

6.6 Bygninger bestemt til nedrivning

For skader pa bygninger eller bygningsdele, som skulle rives
ned, erstattes udgifter til oprydning, men ikke til nedrivning.
Derudover daekkes de bygningsdele, der skulle genanvendes,
med den vardi, de havde, umiddelbart far skaden. Opgarelsen
sker altsa til dagsvaerdi, hvor der tages hensyn til blandt andet
slid og &lde. Demontering er ikke daekket.

6.7 Forladte bygninger

Skader pa bygninger, der er har vaeret ubeboet* i mere end 12
maneder og er uden tilsyn og vedligeholdelse, erstattes til
dagsverdi. Den samlede erstatning kan ikke udgere mere end
bygningens handelsvardi. Der ydes ikke erstatning for rest-
veerdi og lovligggrelse.

6.1.9 Indvendigt malede overflader:

ALDER INDTIL ERSTATNING |1 %

10 ar 100%
15 ar 70%
Herefter 20%

6.8 Kontanterstatning

Safremt erstatningen ikke benyttes til reparation eller genop-
forsel af det beskadigede, opgares erstatningen som en kon-
tanterstatning til fri rddighed. Erstatningen bliver beregnet ud
fra dagsvaerdi med et fradrag pa 20%.

Erstatningen kan ikke overstige den beskadigede bygnings
handelsvaerdi umiddelbart fgr skadens indtraeeden. Forsikrin-
gen dakker tillige ikke restvaerdi, udgifter til nedbrydning,
lovliggerelse, byggeadministration, prisstigninger og moms.

| forbindelse med brandskader kan erstatning til fri radighed
kun udbetales, safremt der gives skriftligt samtykke fra samt-
lige panthavere.

6.9 Restvardi

Safremt en dekningsberettiget skade pa bygningen er pa mi-
nimum 50% af nyvaerdien, kan du i stedet for reparation vaelge
at fa opfert en tilsvarende ny bygning.

Beregningen sker for hver enkel bygning pa ejendommen for
sig. | forbindelse med beregningen af hvor stor en procent ska-
den pa bygningen er, indgar ikke:

Verdien af anvendelige rester.

Udagifter til lovliggerelse.

Udgifter til oprydning og nedrivning.

Felgeudgifter og meromkostninger, der er nedvendig ved
en reparation af skaden.

Det er en betingelse, at anvendelige rester rives ned, og at der
bygges nyt. Udgiften til nedrivning af resterne betales af PRO-
SAM, og der ma hgjest rives ned til eventuel brugbar kzlder.
Der erstattes efter nyvaerdi og afskrivningstabellerne benyt-
tes derfor ikke.

For skader pa bygninger og bygningsdele, der alligevel skulle
rives ned, renoveres eller moderniseres, udbetaler vi ikke er-
statning for restvaerdi.
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7. DAKNINGSBERETTIGEDE OMKOSTNINGER

7.1 Byggeadministration

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige udgifter til byg-
geadministration i forbindelse med genopfgrsel af bygningen.
Ved byggeadministration forstas fx udgifter til teknisk bistand
og genfremstilling af tegninger.

Der betales udelukkende efter regningen, og den samlede
udgift til byggeadministration kan hgjst udgare 5% af den op-
gjorte bygningserstatning.

7.2 Redning og bevaring

Forsikringen daekker rimelige udgifter til redning og bevaring
af de forsikrede genstande i forbindelse med en dakningsbe-
rettiget skade.

7.3 Oprydning

Forsikringen betaler udgifter til oprydning og fjernelse af byg-
ningsdele eller bygningsrester, der efter skaden ikke kan gen-
anvendes.

7.4 Lovliggerelse

| forbindelse med en dakningsberettiget skade pa bygningen

erstattes forggede byggeudgifter, som er ngdvendige for at

opfylde de krav, som byggemyndighederne stiller i henhold til

byggelovgivningen eller afstandskrav i henhold til miljglovgiv-

ningen, nar den beskadigede bygning genopferes. Erstatnin-

gen kan max udgere 15% af bygningens nyvaerdi.

Fglgende betingelser skal vaere opfyldt for, at der kan udbeta-

les erstatning for lovliggerelse:

e Udgifterne skal veaere til den del af bygningen, som skal
erstattes.

e Du harsggt dispensation, men har f3et afslag pa at fravige
de nye regler i byggelovgivningen eller miljglovgivningen.

8. HUSEJERANSVAR

e Der skal ske istandsattelse eller genopfarelse.

e Udgifterne ma ikke skyldes mangelfuld vedligeholdelse af
bygningen.

e Udgifterne ma ikke kunne vare kravet af byggemyndig-
hederne, inden skaden skete.

7.5 Flytteudgifter

| det omfang en bygning til beboelse ikke kan benyttes pa

grund af en daekningsberettiget skade, kan du fa erstattet:

e Ngdvendige udgifter til ud- og indflytning samt til opma-
gasinering* af dit private indbo.

e Rimelige og dokumenterede udgifter i forbindelse med-
fraflytningen.

e Dokumenteret tab af lejeindtaegt for udlejet lokale eller
bolig.

Udgifterne er daekket i indtil 1 maned efter skaden er udbed-
ret, dog hgjst i 12 maneder efter skaden er sket.

Safremt bygningen opfgres pa anden vis, modtager du udeluk-
kende erstatning for den tid, det ville have taget at opgere den
skadede bygning pa samme made som fgr skaden.

Safremt du selv er skyld i, at udbedringen forsinkes, far du ikke
erstatning for de udgifter, der er forbundet med forsinkelsen.

Forsikringen daekker ikke:

e Erstatning for eventuelle ulemper og gener i forbindelse
med, at bygningen istandsattes efter en skade.

e Erstatning for eventuelle ulemper i forbindelse med Flyt-
ningen.

e Lejere og logerende.

Forsikringens formal er at betale, hvis der rejses et juridisk be-
rettiget erstatningskrav mod dig eller at hjlpe dig, hvis er-
statningskravet er uberettiget.

Du ma derfor ikke anerkende ansvaret eller kravets starrelse,
idet du kan forpligte dig uden at vaere sikker pa, om forsikrin-
gen dakker. Modtager du et krav om erstatning, skal du kon-
takte PROSAM og lade os afgare sagen.

Forsikringen daekker:

Erstatningsansvar for handlinger, hvor du bliver juridisk an-
svarlig, nar handlingen er sket i forsikringens daekningsperiode
og vedrgrer den forsikrede ejendom og dens pasning.

Efter dansk retspraksis bliver man juridisk ansvarlig, hvis man
forvolder en skade ved fejl eller forsgmmelse. Hovedreglen er,

at man kan ggres ansvarlig hvis man har forsgmt at ggre no-
get, eller man har gjort noget, man ikke burde have gjort. Ho-
vedreglen er ikke beskrevet i en lov, men er opstaet gennem
adskillige ars retspraksis.

8.1 Erstatning

Forsikringen daekker omkostninger pr. forsikringsbegivenhed
med indtil 10. mio. kr. for personskade og indtil 2 mio. kr. for
tingskade samt skade pa dyr.

Omkostninger, som er afgjort med PROSAMs godkendelse,
dxkkes selv om dakningssummen derved overskrides. Det
samme galder sagsomkostninger og renter vedrgrende er-
statningsbelgb, som er omfattet af forsikringen.
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Forsikringen daekker ikke:

8.2 Haendeligt uheld

Hvis du er uden skyld i skaden, kaldes det for haendeligt uheld.
For disse skader bliver man ikke ansvarlig. Derfor ma den ska-
delidte selv baere tabet.

8.3 Forstlig handling

Hvis du har forvoldt skaden med vilje, kaldes det forsatlig.
Denne typer skader er kun dakket af forsikringen, hvis den,
der har forvoldt skaden, er under 14 ar eller har manglet evnen
til at handle fornuftsmaessigt pa grund af sin sindstilstand.

8.4 Selvforskyldt beruselse

Skader, der er forvoldt, som fglge af selvforskyldt beruselse
eller selvforskyldt pavirkning af narkotika eller andre lignende
giftstoffer.

8.5 Skader, der er dekket af anden forsikring

Hvis en skade er omfattet af en anden forsikring fx indbo-, byg-
nings-, bil- eller erhvervsforsikring hos den skadelidte, bortfal-
der erstatningsansvaret, medmindre skaden er forvoldt for-
setligt eller ved grov uagtsomhed.

8.6 Formuetab

Tab, der er opstdet ved at undlade at opfylde en indgaet aftale
fx en kontrakt eller lejeaftale.

9. RETSHJALP

8.7 Udovelse af erhverv
Skader, der er opstaet i forbindelse med en erhvervsvirksom-
hed, der drives pa forsikringsstedet.

8.8 Egne, lante og lejede genstande
Skade pa ting, som tilhgrer ejeren, brugeren eller medhjalperen.

Skade pa ting, som ejeren, brugeren eller medhjalperen:

e Lanereller lejer.

e Bruger eller har brugt.

e Opbevarer, transporterer, bearbejder eller behandler.

e Har i sin besiddelse eller varetaegt af andre grunde end
de navnte.

8.9 Motordrevne koretgjer

Skader forvoldt af motordrevne keretgjer. Dog daekkes ansva-
ret for motoriserede haveredskaber med op til 25 HK. Safremt
sikrede er ansvarlig efter Faerdselsloven, dekker vi med de
summer, som navnes heri.

8.10 Forurening

Skader, der er opstaet i forbindelse med forurening af luft,
jord eller vand, medmindre skaden er opstdet uventet, util-
sigtet eller ved pludseligt uheld, og sikrede har overholdt de
offentlige forskrifter, som gaelder for omradet.

Forsikringen dakker rimelige omkostninger ved private retst-

vister, der afholdes med rimelig grund og som du har en vis

sandsynlighed for at vinde, nar:

e Derertale om en aktuel tvist.

e Sagen er egnet og klar til behandling ved domstolene el-
ler for en voldgift.

e Sagen er forsaggt lgst i et godkendt klagenaevn eller ved
offentlige eller administrative myndigheder.

Det er en forudsatning for daekningen, at du er ejer af den
forsikrede ejendom eller bruger af ejendommen i sin helhed.

Forsikringen daekker maksimalt 175.000 kr. (indeksreguleres
ikke) pr. forsikringsbegivenhed. Der galder en selvrisiko pa
10% af omkostningerne, dog minimum 2.500 kr.

9.1 Anmeldelse af skade
Safremt din sag vedregrer et krav pa maksimalt 50.000 kr., eller
der er tale om et krav, som retten ikke kan gare op i penge, skal

din sag som udgangspunkt fglge smasagsprocessen. | denne type
sager daekkes advokatsalzer ikke til sagens indledende arbejde.

Du kan laese mere om reglerne for smasager pa www.domstol.
dk, hvor du ogsa kan finde vejledninger til brug for stavning
og svarskrift.

Safremt din sag vedrarer et krav pa over 50.000 kr., skal du
kontakte en advokat, som skal anmelde sagen til os og pa dine
vegne anmode om retshjzlp.

9. 2 Betingelser for retshjzelp

Ovenstaende er ikke en fuldstaendig beskrivelse af retshjaelps-
forsikringen. De fuldstandige betingelser for resthjaelpsfor-
sikringen kan udleveres ved at kontakte PROSAM.
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Dakker Daekker ikke

10. INDBOFORSIKRING FOR FRITIDSHUS

10.1 Hvor dekker Forsikringen Forsikringen dekker ikke:

Forsikringen daekker dine ting, nar: e for indbo i fritidshuse der udlejes mere end 20 uger om
e de befinder sig permanent pa forsikringsstedet navnt pa aret.
policen.

e de midlertidigt* medbringes eller opbevares udenfor for-
sikringsstedet i den fgrste maned.

10.1 D=kningsskema for indboforsikring

Forsikringen daekker skade som falge af

A) Forsikringen omfatter

Ting der er navnt i punkt c-g hvis forsikrede ejer dem eller har 1. Brand* 2. Kortslutning
risikoen for dem ved lan eller leje. . Lynnedslag i bygningen. . Skade pa elektriske apparater som felge af
. Eksplosion*. kortslutning, induktion, overspanding eller
Uanset ordlyden pa policens forside, gaelder en selvrisiko pa . Pludselig tilsodning* Forskriftsmaessig indret- lignende i disse.
kr. 5.000 ved udlejning, eller evt. hgjere selvvalgt selvrisiko. tet anlaeg til rumopvarmning. . Skade pa optgede fedevarer og fglgeskader
. Nedstyrtning fra eller af luftfartg*. pa indbogenstande, nar skaden skyldes
. Brandlukningsskade og bortkomst under tilfeldig stremafbrydelse til harde hvidevarer.
brand. Skaden ma ikke skyldes, at du eller en anden

sikret selv har afbrudt stremmen.

Forsikringen daekker ikke

B) Forsikringen omfatter ikke

Ting der fast herer til i helarshuset/helarsboligen. . Skade ved svidning eller smeltning - fx gleder . Skade, som er dakket af garanti eller service-
fra tobaksrygning eller pejs. ordning.

Ting der fast hgrer til i bad, campingvogn eller motorkeretg;j, . Skade pa ting, der med vilje udsattes for ild . Skade, der skyldes fejlmontering, fejltilslut-

der er indrettet til beboelse. eller varme. ning, overbelastning, forkert brug, forkert

Skade ved vask eller tgrring af tgj ved for hgje

udfgrt reparation eller skade, der sker under

Motorkeretgjer*, campingvogn, fly, jetski samt tilbehgr hertil, temperaturer. Dog daekkes, nar skaden skyl- reparation.
der ikke direkte er naevnt i oversigten. des mekanisk eller teknisk svigt i maskinen. . Skade pa apparater, der kun er til udenders
brug.

Penge*, vardipapirer, pengereprasentativer, mgnt- og fri-
markesamling, ting hvori der indgar guld, selv, platin, perler,

Skade, der skyldes, at apparatet er blevet
udsat for vand, vaeske eller fugt.

2delstene samt smykker.

Ting der anvendes erhvervsmaessigt* eller har et erhvervs-
maessigt* tilsnit.

C) Almindeligt indbo
Alt, der hgrer til en privat fritidsboligs normale udstyr.

Kgle- og dybfrostvarer er dekket op til 12.000 kr.
(2020) pr. skade og kun i fritidshuset.

D) Szerlig vaerdifuldt indbo

Barbar elektronik*, PC'er og spillekonsoller af enhver art samt
tv og musikanlaeg - og tilbeher til disse ting. Ure, kikkerter,
musikinstrumenter, antikviteter, malerier, kunstvaerker, aegte
taepper, vin, spiritus.

E) Motordrevne ting*
Folgende ting med en ydelse pa hgjst 25 hk og en tophastig-
hed pa 15 km/t:

. Koretgjer.
. Have- og arbejdsredskaber til udenders brug.
. Motordrevet udstyr til sport eller fritidsaktiviteter.

F) Cykler* der fast herer til i fritidshuset
Kun hvis et dansk stelnummer kan oplyses. Cykler dakkes hgjst
med 3.000 kr. pr. cykel.

G) Smabade (joller)

Indtil 6 meters leengde konstrueret til at skulle drives med
arer, af sejl eller af en pdhangsmotor pa hgjst 6 hk, Kanoer og
kajakker. Arer, sejl, pdhaengsmotorer med en ydelse indtil 6 hk
og andet tilbeher.

Dakning op til 20.000 kr. (2020) pr. skade.
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Daekker Dakker ikke

A) Forsikringen omfatter Forsikringen dekker skade som fglge af
Ting der er navnt i punkt c-g hvis forsikrede ejer dem eller har 3. Indbrud 4. Simpelt tyveri
risikoen for dem ved lan eller leje. . Tyveri fra forsvarligt [ast* bygning, lokale eller . Tyveri uden for bygning eller fra uaflast byg-
godkendt container* ning, lokale eller godkendt container*.

Uanset ordlyden pa policens forside, galder en selvrisiko pa
kr. 5.000 ved udlejning, eller evt. hgjere selvvalgt selvrisiko.

B) Forsikringen omfatter ikke Forsikringen daekker ikke

Ting der fast hgrer til i helarshuset/helarsboligen. . Hvis boligen har vaeret ubeboet* i mere end . Glemte, forlagte eller tabte ting.
seks maneder. . Tyveri begaet af en forsikret, medhjalp,
Ting der fast hgrer til i bad, campingvogn eller motorkgretgj, - Fra bygning eller lokale, hvor der ikke har logerende* eller andre personer, der med dit
der er indrettet til beboelse. veeret nogen hjemme, og hvor tyven har samtykke eller i gvrigt lovligt befinder sig pa
skaffet sig adgang gennem vinduer, der ikke dit private omrade.
Motorkeretgjer*, campingvogn, fly, jetski samt tilbehgr hertil, har vaeret lukkede og tilhaspede, eller dere, - Tyveri fra boligen, nar den er ubeboet*
der ikke direkte er nazvnt i oversigten. der ikke har veaeret lukkede og laste. . Under opmagasinering.

Penge*, vaerdipapirer, pengereprasentativer, mgnt- og fri-
markesamling, ting hvori der indgar guld, sglv, platin, perler,
2delstene samt smykker.

Ting der anvendes erhvervsmaessigt* eller har et erhvervs-
maessigt* tilsnit.

C) Almindeligt indbo Hgjst 15 % af forsikringssummen Fra: Hajst 15 % af Forsikringssummen:

Alt, der hgrer til en privat fritidsboligs normale udstyr. . Udhuse og garager. . Dog max 40.000 kr. (indeksreguleres ikke)
D) Szrlig vaerdifuldt indbo Ikke: Hgajst 2 % af forsikringssummen:

Barbar elektronik*, PC'er og spillekonsoller af enhver art samt . Fra udhuse og garager.

tv og musikanlaeg - og tilbeher til disse ting. Ure, kikkerter, Ikke:

musikinstrumenter, antikviteter, malerier, kunstvaerker, eegte

" il . Fra udhuse og garager.
taepper, vin, spiritus.

. Uden for bygning.

E) Motordrevne ting* Ikke:

Folgende ting med en ydelse pa hgjst 25 hk og en tophastig- . Uden for bygning.

hed pa 15 km/t:

J Keretgjer.

. Have- og arbejdsredskaber til udenders brug.

. Motordrevet udstyr til sport eller fritidsaktiviteter.

F) Cykler* der fast horer til i fritidshuset Daekker kun, nar cyklen er last med en godkendt las.*

Kun hvis et dansk stelnummer kan oplyses. Cykler daekkes hgjst
med 3.000 kr. pr. cykel.

G) Smabade (joller) Daekker ikke arer, sejl, mast, paha&angsmotor og andet
Indtil 6 meters laengde konstrueret til at skulle drives med tilbeheor.

arer, af sejl eller af en pdhangsmotor pa hgjst 6 hk, Kanoer og

kajakker. Arer, sejl, pdhaengsmotorer med en ydelse indtil 6 hk

og andet tilbeher.

Dakning op til 20.000 kr. (2020) pr. skade.
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A) Forsikringen omfatter

Daekker Dakker ikke

Forsikringen dekker skade som fglge af

Ting der er naevnt i punkt c-g hvis forsikrede ejer dem eller har 5. Reveri, overfald og ran 6. Haervaerk

risikoen for dem ved lan eller leje. . Reveri, dvs. tyveri, hvor tyven bruger vold eller . Skade forvoldt med vilje og i ond hensigt i
truer med straks at bruge vold mod dig. eller ved din fritidsbolig.

Uanset ordlyden pa policens forside, galder en selvrisiko pa . Overfald, dvs. tyveri og andre skader pa ting

kr. 5.000 ved udlejning, eller evt. hgjere selvvalgt selvrisiko.

B) Forsikringen omfatter ikke

Ting der fast hgrer til i helarshuset/helarsboligen.

Ting der fast horer til i bad, campingvogn eller motorkeretgj,
der er indrettet til beboelse.

Motorkeretgjer*, campingvogn, fly, jetski samt tilbehgr hertil,
der ikke direkte er navnt i oversigten.

Penge*, veerdipapirer, pengerepraesentativer, mgnt- og fri-
maerkesamling, ting hvori der indgar guld, selv, platin, perler,
2delstene samt smykker.

Ting der anvendes erhvervsmaessigt* eller har et erhvervs-
maessigt* tilsnit.

C) Almindeligt indbo
Alt, der harer til en privat fritidsboligs normale udstyr.

D) Seerlig vaerdifuldt indbo

Barbar elektronik*, PC'er og spillekonsoller af enhver art samt
tv og musikanlaeg - og tilbeher til disse ting. Ure, kikkerter,
musikinstrumenter, antikviteter, malerier, kunstvaerker, 2egte
taepper, vin, spiritus.

E) Motordrevne ting*
Folgende ting med en ydelse pa hgjst 25 hk og en tophastig-
hed pa 15 km/t:

. Keretgjer.
. Have- og arbejdsredskaber til udendgrs brug.
. Motordrevet udstyr til sport eller fritidsaktiviteter.

F) Cykler* der fast horer til i fritidshuset
Kun hvis et dansk stelnummer kan oplyses. Cykler daekkes hgjst
med 3.000 kr. pr. cykel.

G) Smabade (joller)

Indtil 6 meters laengde konstrueret til at skulle drives med
arer, af sejl eller af en pahangsmotor pa hgjst 6 hk, Kanoer og
kajakker. Arer, sejl, pdhangsmotorer med en ydelse indtil 6 hk
og andet tilbeher.

Dakning op til 20.000 kr. (2020) pr. skade.

som falge af overfald pa dig.

Ran, dvs. tyveri af ting, som du har pa dig, eller
som er i din umiddelbare narhed. Tyveriet
skal ske dbenlyst og bemaerkes af dig eller en
anden i det gjeblik, det sker.

Forsikringen daekker ikke

. Hvis skaden er forvoldt af en forsikret, med-
hjlp, logerende* eller andre personer, der
med dit samtykke eller i gvrigt lovligt befinder
sig pa dit private omrade.

. Hvis boligen har vaeret ubeboet* i mere end
seks maneder.

Hgajst 4 % af fForsikringssummen:
. Udhuse og garager.

lkke:

. I udhuse og garager.

Daekker op til 15.000 kr. (2020) pr. skade:
. | udhuse og garager.

Uden for bygning daekker vi op til 10.000 kr. (2020)
pr. skade. Karetgjer, havetraktorer o.l. er kun dakket,
hvis de er last med Fastmonteret ldseanordning eller
kade med hangelas.

Haervaerk daekkes i forbindelse med tyveri eller tyveri-
forseg uanset stedet.

| forbindelse med tyveri eller tyveriforsgg af smabade,
kanoer og kajakker er haervaerk daekket uanset stedet.

Haervaerk pa tilbehor er kun dakket, nar det befinder
sig i aflast bygning.
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A) Forsikringen omfatter

Forsikringen dekker skade som fglge af

Daekker Dakker ikke

Ting der er navnt i punkt c-g hvis forsikrede ejer dem eller har
risikoen for dem ved lan eller leje.

Uanset ordlyden pa policens forside, galder en selvrisiko pa
kr. 5.000 ved udlejning, eller evt. hgjere selvvalgt selvrisiko.

B) Forsikringen omfatter ikke

Ting der fast hgrer til i helarshuset/helarsboligen.

Ting der fast horer til i bad, campingvogn eller motorkeretgj,
der er indrettet til beboelse.

Motorkeretgjer*, campingvogn, fly, jetski samt tilbehgr hertil,
der ikke direkte er navnt i oversigten.

Penge*, veerdipapirer, pengerepraesentativer, mgnt- og fri-
maerkesamling, ting hvori der indgar guld, selv, platin, perler,
2delstene samt smykker.

Ting der anvendes erhvervsmaessigt* eller har et erhvervs-
maessigt* tilsnit.

C) Almindeligt indbo
Alt, der hgrer til en privat fritidsboligs normale udstyr.

D) Szerlig vaerdifuldt indbo

Barbar elektronik*, PC'er og spillekonsoller af enhver art samt
tv og musikanlaeg - og tilbeher til disse ting. Ure, kikkerter,
musikinstrumenter, antikviteter, malerier, kunstvaerker, 2egte
taepper, vin, spiritus.

E) Motordrevne ting*
Folgende ting med en ydelse pa hgjst 25 hk og en tophastig-
hed pa 15 km/t:

. Keretgjer.
. Have- og arbejdsredskaber til udendgrs brug.
. Motordrevet udstyr til sport eller fritidsaktiviteter.

F) Cykler* der fast horer til i fritidshuset
Kun hvis et dansk stelnummer kan oplyses. Cykler daekkes hgjst
med 3.000 kr. pr. cykel.

G) Smabade (joller)

Indtil 6 meters laengde konstrueret til at skulle drives med
arer, af sejl eller af en pahangsmotor pa hgjst 6 hk, Kanoer og
kajakker. Arer, sejl, pdhangsmotorer med en ydelse indtil 6 hk
og andet tilbeher.

Dakning op til 20.000 kr. (2020) pr. skade.
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7. Ferdselsuheld og havari

Skade pa forsikrede ting som fglge af faerd-

selsuheld, hvor et trafikmiddel* er indblandet

(pakersel, sammenstad, vaeltning).

Havaritilfaelde med et lystfartej med overdaek-
kede kgjepladser, hvis du er med som passager

Fartgjet ma ikke tilhgre dig.

Havaritilfaelde med lystfartgj er daekket op til

20.000 kr. (2020) pr. skade.

Flyttegods eller ting, der bliver transporteret
mod betaling.

Skade pa selve trafikmidlet.

Skade pa ting, der tabes og efterfalgende
bliver kert over.

8. Udstremning og udsivning

. Udstrgmning og udsivning af vasker som
vand, damp, olie eller kglevaeske fra installa-
tioner, akvarier eller andre beholdere med et
rumindhold pa 20 liter eller derover.

Forsikringen daekker ikke

. Skade som fglge af frostspraengning i bygning
eller lokale, medmindre skaden skyldes tilfzel-
digt svigt i varmeforsyningen*

. Skade som fglge af frostspraengning af uden-
dors installationer.

. Skade som fglge af opstigning af grund- eller
kloakvand, se punkt 10. Nedbgr mv.

. Skade fra tagrender og nedlgbsror.

. Skade som fglge af bygge- og reparationsar-
bejder.

. Vardien af selve den vaske, som er gaet tabt.

Hajst 10 % af Forsikringssummen:
. Udhuse og garager.

lkke:

. I udhuse og garager.



A) Forsikringen omfatter

Daekker Dakker ikke

Forsikringen dekker skade som fglge af

Ting der er navnt i punkt c-g hvis forsikrede ejer dem eller har
risikoen for dem ved lan eller leje.

Uanset ordlyden pa policens forside, galder en selvrisiko pa
kr. 5.000 ved udlejning, eller evt. hgjere selvvalgt selvrisiko.

B) Forsikringen omfatter ikke

Ting der fast herer til i helarshuset/helarsboligen.

Ting der fast hgrer til i bad, campingvogn eller motorkeretg;j,
der erindrettet til beboelse.

Motorkeretgjer*, campingvogn, fly, jetski samt tilbehgr hertil,
der ikke direkte er nazvnt i oversigten.

Penge*, vardipapirer, pengereprasentativer, mgnt- og fri-
markesamling, ting hvori der indgar guld, selv, platin, perler,
2delstene samt smykker.

Ting der anvendes erhvervsmaessigt* eller har et erhvervs-
massigt* tilsnit.

C) Almindeligt indbo
Alt, der hgrer til en privat fritidsboligs normale udstyr.

D) Szerlig vaerdifuldt indbo

Barbar elektronik*, PC'er og spillekonsoller af enhver art samt
tv og musikanlaeg - og tilbeher til disse ting. Ure, kikkerter,
musikinstrumenter, antikviteter, malerier, kunstvaerker, aegte
taepper, vin, spiritus.

E) Motordrevne ting*
Folgende ting med en ydelse pa hgjst 25 hk og en tophastig-
hed pa 15 km/t:

. Koretgjer.
. Have- og arbejdsredskaber til udenders brug.
. Motordrevet udstyr til sport eller fritidsaktiviteter.

F) Cykler* der Fast horer til i fritidshuset
Kun hvis et dansk stelnummer kan oplyses. Cykler daekkes hgjst
med 3.000 kr. pr. cykel.

G) Smabade (joller)

Indtil 6 meters laengde konstrueret til at skulle drives med
arer, af sejl eller af en pdhangsmotor pa hgjst 6 hk, Kanoer og
kajakker. Arer, sejl, pAhaengsmotorer med en ydelse indtil 6 hk
og andet tilbehgr.

Dakning op til 20.000 kr. (2020) pr. skade.

9. Nedbgr mv. 10. Storm*
Skade pa ting i beboelsesbygning* som fglge af: Skade pa ting, hvis skaden er en fglge af en samtidig
. Nedber, herunder fygesne, der traenger helt stormskade pa bygningen.
igennem klimaskarmen*
. Smeltevand eller nedber, hvis skaden er en

umiddelbar fglge af stormskade, haglskade
snetryksskade eller anden pludselig skade pa
bygningen.

. Oversvgmmelse fra tag, terraen eller altan pa
grund af voldsomt skybrud* eller tgbrud*, nar
vandet ikke kan fa normalt afleb

. Opstigning af grund- og kloakvand.

Forsikringen daekker ikke

. Skade som fglge af vand, der treenger ind i . Skade pa ting uden for bygning, medmindre
bygningen gennem abne vinduer eller dare. skaden er en falge af stormskade pa bygning
. Skade, som skyldes kondens eller grundfugt . Skade som fglge af oversvemmelse fra hav,
. Skade som fglge af bygge- og reparations- fjord, s@ og vandlgb.
arbejde.
. Skade som fglge af, at afdakningsmateriale
ikke har vaeret korrekt anbragt og fastgjort
. Skade som skyldes manglende vedligehol-
delse.
. Skade som fglge af underdimensionerede
aflgbsinstallationer.
. Skade som fglge af oversvemmelse fra hav,

fjord, s@ og vandlgb.

Hojst 15 % af Forsikringssummen:
. Udhuse og garager.

Ikke:
. | udhuse og garager.
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10.3 Erstatning og krav til dokumentation

Krav til dokumentation

For at fa erstatning, skal du kunne dokumentere eller sandsyn-
ligggre, at du har vaeret udsat for en skade, som er dekket af
forsikringen. Du skal ogsa kunne dokumentere, hvornar dine
ting er kebt og til hvilken pris.

Dokumentation vil ofte kunne ske ved at fremvise kvitteringer
eller kgbskontrakter. Fotos kan vaere en hjalp til at sandsynlig-
gare tabet. For sarligt vaerdifulde eller sjaeldne ting, fx. unika,
bar du fa disse vurderet og dokumenteret skriftligt af et pro-
fessionelt vurderingsfirma.

Du ber derfor gemme kvitteringer og lignende for keb og er-
hvervelse af alle ting med lang levetid, som eksempelvis desig-
nermabler. Sgrg for at opbevare dokumentationen et sikkert
sted, fx. i en bankboks.

Hvis du ikke kan dokumentere eller sandsynliggare dit tab, kan
vi afvise eller Fastsaette erstatningen efter et skan. Derfor bar
du gemme dine kvitteringer, sarligt for vaerdifulde ting.

Ting kebt privat

Er tingene kebt privat, skal du sikre dig en dateret erklzering,
hvor det fremgar, hvad du har kabt og hvilken pris du har givet
for tingene. Erkleeringen skal indeholde navn og adresse pa
bade kaber og salger.

Genlevering

Vi fremskaffer eller leverer ting, som i vaerdi, kvalitet, ydelse,
anvendelse og udseende i al vasentlighed svarer til den ting
som skal erstattes. Der behgver ikke at vaere tale om ting af
samme fabrikat eller maerke.

@delagte eller stjalne ting genleveres som nye, nar tingene er:

¢ indkgbt som nye, og

e mindre end 2 ar gamle, da skaden skete, og i gvrigt er ube-
skadigede

Er betingelserne for genlevering af nye ting ikke opfyldt, kan vi
genleverer med brugte ting.

@nsker du ikke genlevering, betaler vi erstatning svarende til
den pris, vi kan kebe tingen til.

Kontanterstatning

Kontanterstatning opggres pa en af tre mader:
e Nyveardierstatning (nye ting)

e Dagsveardierstatning (brugte ting)

e Ud fra afskrivningstabeller

Nyveerdierstatning (nye ting)

Vi betaler en kontanterstatning, som svarer til den pris vi skal

betale for tingen hos den leverander, vi har anvist, hvis det

gdelagte eller stjilne er:

e indkgbt som nyt og

e mindre end 2 ar gammelt, da skaden skete, og i gvrigt er
ubeskadiget

Dagsvaerdierstatning (brugte ting)
Er betingelserne for nyvaerdierstatning ikke opfyldt, beregner
vi erstatningen til dagsveerdi.

Ting kebt erhvervsmaessigt*

Er tingene kebt erhvervsmaessigt* kan vi kun erstatte dem,
hvis du sender en overdragelses- eller revisorerklaering til os,
som viser, at tingene er overdraget til privat brug.

Ting kebt i udlandet

Er tingene kgbt i udlandet, erstatter vi hajst med kgbsprisen i ud-
landet pa skadetidspunktet. Hvis tingene genanskaffes, erstatter
vi 0gsa eventuelle dokumenterede opkraevede told og afgifter.

Opgorelse af erstatning
Nar erstatningen opggres, skal du sa vidt muligt stilles i samme
situation, som umiddelbart far skaden fandt sted.

Vi kan vaelge at erstatte dit tab pa en af fglgende mader:

e Reparation af det beskadigede

e Genlevering af tilsvarende ting

e Kontanterstatning svarende til vaerdien af det beskadigede

Reparation

Vi betaler, hvad det koster at lade den gdelagte ting reparere,
for derved at satte den i vaesentlig samme stand* som far ska-
den. Det betyder, at tingen ikke nadvendigvis er, som far ska-
den skete, men at deni sin ydelse, anvendelse og udseende i al
vasentlighed er som far skaden. Fx. kan vi vaelge at anvende
uoriginale reservedele.

Udagiften til reparation kan ikke overstige vaerdien af det ska-
deramte opgjort efter reglerne for kontanterstatning eller
genlevering.

Dagsveerdierstatning opggres som markedsprisen for tilsva-
rende nye ting, med fradrag for vardiforringelse* som fglge
af alder, brug, mode, nedsat anvendelighed eller andre om-
staendigheder.

Der tages ikke hensyn til tingens nyttevaerdi*. Det betyder, at
tingen ikke ngdvendigvis er, som fer skaden skete, men at den
i sin vaerdi, kvalitet, ydelse, anvendelse og udseende i al vae-
sentlighed svarer til det, som skal erstattes. Der behgver ikke
at vaere tale om ting af samme fabrikat eller maerke.

Afskrivningstabeller

For de nedenfor navnte ting gelder der sarlige aldersbetin-
gede afskrivningstabeller:

e |t-udstyr, mobiltelefoner mv.

e @vrige elektriske apparater med tilbehar

e  Cyklerinkl. fastmonteret tilbehgr samt lgse cykeldele

e Almindelige gulvtapper (ikke 2gte orientalske tepper)

Vi beregner erstatningen ud fra markedsprisen for en tilsva-
rende ny ting. Herefter afskriver vi for tingens alder.

Fradragets sterrelse afhanger af, hvor gammelt det beskadi-
gede er pa tidspunktet for skaden, og vi beregner fradraget af
den samlede skadeudgift — dvs. inklusive eventuelle handvaer-
kerudgifter mm.

Ved reparation betaler vi fuldt ud, dog hgjst den naevnte pro-
cent af det beskadigedes nyvaerdi.

Er forsikringen oprettet med en generel selvrisiko, er denne
0gsa galdende.
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10.4 Afskrivningstabeller

10.4.1 Szerlige elektriske apparater - jf.
d=kningsskemaet punkt D.

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

2ar 100%
3ar 75%
4 ar 60%
5ar 45%
6ar 30%
Herefter 15%
10.4.3 Cykler
2ar 100%
3ar 81%
4 3r 75%
5ar 66%
6 ar 60%
7 ar 55%
8ar 48%
9ar 43%
10 ar 39%

10.4.4 Almindelige gulvtepper
(ikke egte orientalske tepper)

ALDER INDTIL ERSTATNING |1 %

53ar 100%
8ar 65%
10 ar 35%
Herefter 20%

Sarlige erstatningsregler for visse ting

Private optagelser og computerprogrammer m.v.

Ved skade pa eller tyveri af private film, bandoptagelser,
edb-programmer, elektroniske lagringsmedier, fx. cd, harddi-
ske af enhver art, herunder ogsa USB stick, gps og foto, far du
kun erstatning til indkeb af nye rafilm eller aftryk af eventuelt
bevarede negativer mv.

For manuskripter, tekniske tegninger eller gendannelse af
data ydes der ingen erstatning.

Egne fremstillede ting

Ved skade pa ting, du selv har fremstillet — fx. malerier, kunst-
varker og tgj, Far du erstatning for, hvad det koster at kabe
tilsvarende ramaterialer.

10.4.2 @vrige elektriske apparater

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

2ar 100%
33ar 85%
4 &r 75%
5ar 65%
6 ar 50%
7 ar 40%
8ar 30%
Herefter 20%
11ar 35%
12 ar 31%
13ar 28%
14 ar 25%
15ar 22%
16 ar 19%
17 ar 16%
18ar 13%
Herefter 10%

Ting, der er kebt udenfor Danmark

Ting, der er kgbt i udlandet og indfert i Danmark, erstatter vi
hejst med kebsprisen i udlandet tillagt eventuel toldafgift be-
talt til SKAT. Det galder, med mindre en tilsvarende ting kan
genanskaffes i Danmark til en lavere pris.

Udgifter til redning, oprydning og flytning

Forsikringen daekker, hvis der sker skade pa de forsikrede ting
i forbindelse med forsvarlige redningsforanstaltninger til af-
vargelse af umiddelbar truende skade pa personer eller ting,
der tilhgrer andre end den omfattede husstand.

| forbindelse med skader, som er daekket af forsikringen, beta-
ler vi rimelige og ngdvendige udgifter til:

¢ Redning, bevaring og oprydning

e Ud-ogindflytning
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11. GENERELLE BESTEMMELSER

11.1 Forsikring i andet selskab

Har du tegnet en forsikring mod samme type skade i et andet
forsikringsselskab, er der tale om dobbeltforsikring, og du skal
anmelde skaden til begge selskaber.

Vi betaler ikke erstatning for skader, som du modtager fuld
dakning for hos et andet forsikringsselskab. Har det andet sel-
skab begraenset daekning i tilfelde af dobbeltforsikring, gael-
der de samme begransninger i forsikringen hos os. Dermed
er vi og det andet forsikringsselskab forpligtede til at betale
forholdsmaessig erstatning.

11.2 Forsikringens varighed
Forsikringen galder for et ar ad gangen med mindre andet
fremgar af policen.

Der forlaenges automatisk for yderligere et ar, medmindre den
opsiges inden.

11.3 Forsikringens betaling

Forsikringen betales en eller flere gange om aret. Du kan se,
hvad du har valgt pa din police. Ud over prisen pa forsikringen
opkraver vi i henhold til Stempellovens regler stempelafgift
pa Statens vegne.

Forsikringen kan betales via Betalingsservice eller indbeta-
lingskort med tillaeg For opkraevningsgebyr. Opkravningsge-
byrer daekker vores udgifter ved opkravning og indbetaling.

Vi sender opkraevninger til den adresse, vi har faet oplyst, hvis
adressen &ndrer sig, skal vi straks have besked. Betales forsik-
ringen ikke senest pa den betalingsdag, der star pa opkravnin-
gen, sender vi et rykkerbrev, der indeholder oplysning om, at
forsikringsdekningen ophgrer, hvis forsikringen ikke er betalt
senest pa den nye betalingsdag, der er anfert.

Er forsikringen ikke betalt 21 dage efter den farste rykker, op-
hgrer forsikringen.

Rykkerbrevet vil vaere palagt et gebyr, og der beregnes renter
efter renteloven fra opkraevningens sidste rettidige betalings-
dag, til betalingen sker.

Gebyrer og afgifter finder du pa vores hjemmeside prosam.dk

11.6 £ndringer af betingelser og priser

Vasentlige a&ndringer i betingelserne og/eller prisen varsles
senest 30 dage fgr forsikringens udlgb. Betaler du forsikringen
for en ny periode, accepterer du samtidigt aendringerne, og for-
sikringen fortsaetter med de a&ndrede betingelser og/eller pris.

11.7 Generelle undtagelser
Forsikringen daekker ikke skade, der direkte eller indirekte
skyldes:

11.4 Indeksregulering af pris og summer

Pramier, forsikringssummer, og andre belab, der er navnt i
disse forsikringsvilkar, i policer og tilhgrende policetillzeg, in-
deksreguleres en gang arligt.

Belgbene reguleres med virkning fra den fgrste hovedforfalds-
dagi et kalenderar. Indeksregulering gelder for belgb,

med mindre der umiddelbart efter belgbet star, at det ikke bli-
ver indeksreguleret.

Beregning af indeks bliver foretaget pa grundlag af det forrige
ars lgnindeks. Der tages udgangspunkt i tal fra for den private
sektor, offentliggjort af Danmarks Statistik.

Hvis udgivelsen heraf opharer, vil beregningen blive foretaget
af et andet indeks som Offentligtgares af Danmarks statistik.
Basis for reguleringen af indeksregulerede belgb er det af
Danmarks Statistik offentliggjorte lgnindeks.

Viberegner erstatning for ulykkestilfalde efter de forsikrings-
summer, der gelder pa skadedagen.

Opherer udgivelsen af eller &ndres beregningsmetoden fra
det anfgrte indeks, kan PROSAM fortsaette reguleringen i
overensstemmelse med et lignende indeks fra Danmarks Stati-
stik eller anden institution.

11.5 Forsikringens opsigelse

Bade du og vi kan opsige forsikringen skriftligt senest 1 ma-
ned, far forsikringsperioden udlgber. Du kan ogsa valge, trods
ovenstdende, at opsige forsikringen med 30 dages varsel til
udgangen af en kalendermaned mod et gebyr. Opsiger du for-
sikringen allerede indenfor det farste ar, opkraever vi et hgjere
gebyr. Bade du og vi har med 1 maneds varsel efter enhver an-
meldt skade ret til at opsige forsikringen, i indtil 14 dage efter
erstatningens betaling eller afvisning af skaden.

Du kan altid se de galdende gebyrer pa prosam.dk eller fa
dem oplyst ved at henvende dig til PROSAM.

Bemaerk dog, at der glder saerlige vilkar for branddakningen.
Denne kan kun opsiges, hvis der forelaegger skriftlig accept fra
samtlige tinglyste panthavere, eller det kan dokumenteres, at
ejendommen uden forringelse af panthavers retstilling forsik-
res i et andet selskab, der har ret til at seelge bygningsbrand-
forsikring.

e Krig eller krigslignende handlinger, neutralitetskrankel-
ser, borgerkrig, oprar eller borgerlige uroligheder.

e Oversvgmmelse fra hav, fjord, sg, 3 eller vandlgb, jord-
skaelv, cykloner, vulkanudbrud eller andre naturkatastrofer.

e Udlesning af atomenergi eller radioaktive kraefter.

e Forsatlige handlinger eller, nar du har udvist grov uagt-
somhed.

e Fejlkonstruktion, fejlmontering, slid eller mangelfuld ved-
ligeholdelse.
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11.8 Risikoforandring

PROSAM skal hurtigst muligt skriftligt have besked, nar der

sker @&ndring, som har betydning for forsikringsaftalen. Det er

derfor vigtigt, at PROSAM bl.a. far besked om:

e /Zndring af tagtypen pa din bolig, fx. fra eternittag til stra-
tag.

e Forkerte oplysninger pa policen.

e /Zndring af den primare opvarmningsform i din bolig,
fx fra oliefyr til jordvarme.

e /Zndring af bygningens benyttelse fx fra beboelse til er-
hverv.

¢ Nybygninger, ombygninger eller tilbygninger pa forsik-
ringsstedet.

e Hvis der i gvrigt sker &ndringer i forhold, der har betyd-

ning for de aftalte vilkar.

/Zndring af betalingsadressen.

Du far solceller.

Indretning af rum til lovlig beboelse.

Hvis du keber eller far dyre ting og har behov for at udvide

din indbosum.

Nar vi har faet besked
Nar vi har faet besked om a&ndringen, tager vi stilling til, om og
pa hvilke vilkar forsikringen kan fortsaette.

Hvis vi ikke far besked

Hvis vi ikke fFar besked om a&ndringen, kan du risikere, at din
ret til erstatning ved en skade nedsattes eller helt bortfalder.

12. FORTRYDELSESRET

11.9 Mulighed for at klage
Safremt du ikke er enig i vores afgarelse, skal du klage til os.

Du skal sende din klage pa e-mail til kundeklage@prosam.dk.
Hvis du ikke er tilfreds med resultatet af din henvendelse til os,
kan du klage til:

Ankenzavnet for Forsikring:

Anker Heegaards Gade 2

1572 Kgbenhavn V

www.ankeforsikring.dk, Telefon: 33 15 89 00

Det koster et mindre gebyr at klage til Ankenavnet for Forsik-
ring. Klagen skal indsendes pa et specielt skema, som du kan
rekvirere hos PROSAM eller Ankenzvnet.

Yderligere oplysninger kan fas hos:

Forbrugerradet

Fiolstraede 17, 1017 Kgbenhavn K,

www.forbrugerraadet.dk, Telefon: 77 41 77 41

Forsikringsoplysningen

Philip Heymans Allé 1

2900 Hellerup

www.forsikringsoplysningen.dk, Telefon: 41 91 91 91

11.9 Lovgivning
For forsikringen galder i gvrigt dansk lovgivning om forsik-
ringsaftaler og forsikringsvirksomhed.

Fortrydelsesret

Forsikringsaftaleloven giver dig ret til at fortryde dit keb af
private forbrugerforsikringer. Du kan laese mere om fortrydel-
sesretten i forsikringsaftalelovens § 34i og § 34e.

12.1 Fortrydelsesfrist
Fortrydelsesfristen er altid 14 dage, men reglerne for hvornar
fristen starter afhanger af, hvordan aftalen blev indgaet.

e Har du mgdt en af vores reprasentanter, da du kebte for-
sikringen, starter fristen pa det seneste af fglgende tids-
punkter:

1. Den dag, hvor du modtager bekraeftelse af aftalen - ty-
pisk nar du bliver praesenteret for policen og forsikrings-
vilkarene.

2. Den dag, hvor du far skriftlig besked om fortrydelses-
fristen.

e Du kebte forsikringen ved fjernsalg — dvs. indgik aftalen,
hvor du alene havde kontakt med os pr. telefon, brev eller
e-mail. Sa har du efter forsikringsaftaleloven § 34e krav
pa at fa yderligere en raekke oplysninger, og det betyder,
at fristen ved fjernsalg starter pa det seneste af fglgende
tidspunkter:

1. Den dag, hvor du modtager bekraeftelse af aftalen - ty-
pisk nar du bliver praesenteret for policen og forsikrings-
vilkarene.

2. Den dag, hvor du skriftligt fFar de oplysninger, vi har pligt
til at give dig — herunder besked om fortrydelsesfristen.

12.2 Sadan beregnes fristen pa 14 dage

Hvis du eksempelvis keber en forsikring, der skal geelde fra den
1. marts, og du fgrst modtager de kraevede oplysninger (typisk
police, forsikringsvilkar og oplysning om fortrydelsesfrist) den
4. marts, kan du fortryde kebet til og med den 18. marts.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag, lerdag, sendag, grund-
lovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, er fristen farst
den fglgende hverdag.

Vi ger opmarksom p3, at for bygningsbrandforsikringer er
fortrydelsesretten begranset af Lov om finansiel virksom-
hed 8§60, saledes at fortrydelse er betinget af, at du inden for
14-dagesfristen dokumenterer, at bygningbrandforsikringen
er tegnet i et andet selskab med tilbagevirkende kraft.

12.3 Sadan fortryder du

Inden fortrydelsesfristen udlgber, skal du give os besked om,
at du har fortrudt dit keb. Du skal sende besked om, at du har
fortrudt kebet til:

PROSAM ApS
Vestervanget 6, 8381 Tilst

E-mail: mail@prosam.dk

Hvis du Fortryder

Hvis du fortryder dit keb af forsikring, bliver kebet annulleret,
og du skal ikke betale nogen forsikringspramie til os. Det be-
tyder sd ogs3, at skader sket i perioden fra du har kgbt forsik-
ringen, til du fortryder, ikke er daekket af forsikringen.

Hvis du har kebt forsikringen ved fjernsalg, bliver kebet annul-
leret fra det tidspunkt, du giver os besked om, at du gnsker af-
talen ophavet. Du skal her vaere opmaerksom p3a, at PROSAM
kan fastholde kravet pa praemien - dog med undtagelse af de
ferste 14 dage, som er den almindelige fortrydelsesfrist.

Vi beregner prisen i forhold til den tid, du har varet forsikret
og ud fra den aftale som vi oprindeligt havde indgaet om kab
af Forsikringen.
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13. ORDFORKLARING

Beboelsesbygning

Ved beboelsesbygning forstar vi en bygning, som er registre-
ret til beboelse i BBR, samt tilknyttede loft- og kaelderrum,
hvis du har radighed over disse. Udhuse og garager er ikke be-
boelsesbygninger.

Brand

Ved brand forstar vi ildsvade, der indebarer en lgssluppen
flammedannende ild, som har evnen til at brede sig ved egen
kraft, og som har et stgrre omfang. Skader forarsaget af stik-
flammer, hvor tingen ikke selvstaendigt bryder i brand, er sale-
des ikke dekket.

Svide- eller glgdeskader eller smahuller uden flammer er ikke
daxkket. Sodskader, der ikke er en fglge af en brandskade, er
ikke dekket. Se dog pkt. 17 1 A 4 — Pludselig tilsodning*.

Barbar elektronik

Ved baerbar elektronik forstar vi mobiltelefoner, tablets, foto-
og videoudstyr, GPS-udstyr, wearables (fx pulsure, lgbeure, vir-
tual reality-briller, tgj med elektronik) og tilsvarende.

Cykler

Ved en cykel forstar vi ethvert pedaldrevet keretgj med en hjul-
diameter over 12 tommer. Cyklen kan vare forsynet med en
el-hjaelpemotor, men ma ikke vaere forsynet med andre motorer.

En el-hjelpemotor ma hgjst have en effekt pa 250 W og ma
kun afgive effekt ved hastigheder pa 25 km/t. eller derunder.

Cyklen skal i gvrigt overholde cykelbekendtgerelsens regler
om indretning og udstyr (BEK nr. 316 af 20. maj 1999 eller
senere regulering).

Designermgbler og -lamper
Der findes utallige designermgbler og -lamper pa markedet,
savel danske som udenlandske.

Nar designermgbler og -lamper navnes i din police eller i for-
sikringsvilkarene, er det dog alene ting af felgende designere,
der menes:

e Arne Jacobsen

Bruno Mathsson

Borge Mogensen

Charles & Ray Eames

Finn Juhl

Hans J. Wegner

Piet Hein

Poul Henningsen

Poul Kjeerholm

Poul M. Volther

Verner Panton

Le Corbusier

Eksplosion
En meget hurtigt forlgbende forbraending eller kemisk proces,
der udvikler kraftig varme og som regel bliver ledsaget af brag
og lysglimt.

Erhvervsmassigt
Ved erhvervsmaessigt forstar vi ting, som bliver anvendt af
forsikrede til arbejde, der efter skattelovgivningen anses som
erhvervsmaessigt.

Forsvarligt last

Ved forsvarligt last forstar vi som minimum, at dgre og andre
indgangsabninger er last, og at vinduer og lignende er lukkede
og tilhaspede, nar boligen er forladt.

En godkendt container* betragtes kun som forsvarligt last,
hvis aflasning er foretaget med en containerldseenhed, der
mindst svarer til SSF 1051 Grade 5 (R@D klasse).

Godkendt container

Ved en godkendt container forstar vi en stadlcontainer pa
mindst 5 m3 med en godstykkelse pa mindst 1,5 mm, uden si-
deruder, vinduer, ovenlys eller lignende abninger. Containeren
skal overalt have en indbrudsmodstand, der mindst svarer til
EN 1627-1630 Klasse RC 2 (BLA Klasse).

Godkendt las
Lase, der er godkendt af Varefakta. Det fremgar af lasebevi-
set, om lasen er godkendt af Varefakta.

Klimaskaarm.
Boligens klimaskarm er alt det, der skiller ude fra inde: Yder-
vaegge, vinduer, tag, hoveddar mv.

Logerende
Ved en logerende forstar vi en person, som lejer sig ind hos
dig, men ikke deler husholdning med dig.

Luftfartgjer

Ved luftfartgjer forstar vi alle typer af luftfartgjer, der er om-
fattet af luftfartslovgivningen, fx hangglidere (dragefly) og
paraglidere (glideskaerme), varmluftsballoner samt fjernstyre-
de modelfly og droner.

Midlertidigt

Ved ting, der befinder sig midlertidigt uden for helarsboligen,

forstar vi ting, der:

e Skaltilbage til forsikringsstedet

e Eranskaffet til forsikringsstedet

e Befinder sig uden for forsikringsstedet med henblik pa
salg

Motordrevne ting

Ved motordrevne ting forstar vi ting, som drives ved motor-
kraft uanset drivmiddel. Motorydelsen ma ikke overstige 25
hk (18,4 kW) og samtidig ma tophastigheden ikke overstige 15
km/t.

Keretgjer, fx invalidekaretgjer, elbiler til barn og tilsvarende:

e Det er en forudsatning, at keretgjet ikke er eller skal
vare indregistreret for at kunne benyttes lovligt.

e Have- og arbejdsredskaber til udendgrs brug, fx havetrak-
torer, pleneklippere, hgjtryksrensere og tilsvarende

e Motordrevet udstyr til sport eller fritidsaktiviteter, fx
el-vogne til golfbags, lgbehjul med motor, boards med
motor og modelfly/droner op til 250 gram. En el-cykel be-
tragtes som en cykel*.

Motorkgretgjer

Ved et motorkgretgj forstar vi et keretaj, som er forsynet med
en motor som drivkraft, fx en bil, motorcykel, knallert,
traktor, motorredskab eller invalidekgretgj, der kan kere mere
end 15 km/t.
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Nyttevaerdi

Ved nyttevaerdi forstar vi, hvilken nytte du kunne have haft af
tingen, hvis skaden ikke var sket, samt hvor la&nge du kunne
have haft nytte af tingen.

Er der tale om ting, der normalt ikke bliver udskiftet og ikke
har en bestemt levetid, ger vi ikke fradrag for alder og brug (fx
antikviteter og a&gte tepper).

For ting, der bliver udskiftet med jeevne mellemrum, kan vi
gere fradrag for alder og brug i forholdet mellem den tid,
tingen har vaeret brugt, og den tid, tingen kunne vare brugt,
hvis skaden ikke var sket (fx beklaedning og dyner).

Opmagasinering
Ved opmagasinering forstas, at tingene er pakket ned og gemt
vaek under forhold, sa de ikke umiddelbart er tilgeengelige.

Penge m.m.

Ved penge m.m. forstar vi penge og pengereprasentativer,
herunder fx rejsekort, brobizz, taletidskort, tilgodebeviser,
gavekort, billetter, preemieobligationer, ubrugte frimaerker,
checks, skrabelodder samt lotto- og tipskuponer, der indehol-
der gevinster.

Pludselig tilsodning

Tilsodningen skal vaere gjeblikkelig og uventet, hvilket bety-
der, at arsagen til tilsodningen skal vaere sket pa et tidspunkt
og ikke over et tidsrum.

Skybrud

Usadvanligt store vandmasngder, der falder med en intensitet
pa over 15 mm pa 30 minutter, 40 mm pa et degn, eller nar
vandmangden er sd stor, at den ikke kan fa normalt aflgb gen-
nem i gvrigt utilstoppede aflgb.

Storm
Storm foreligger ved vindstyrke 8 svarende til en vindhastig-
hed pa 17,2 meter i sekundet.

TilFeldigt svigt i varmeforsyningen

Tilfeeldigt svigt i varmeforsyningen er, nar varmeforsyningen
svigter pa grund af omstandigheder, som du ikke har haft ind-
flydelse pa. Vi betragter det ikke som tilfzldigt svigt i varme-
forsyningen, hvis arsagen fx er manglende oliebeholdning.

Trafikmiddel

Motordrevne kgretgjer omfattet af faerdselsloven (fx biler,
knallerter, motorcykler og traktorer), tohjulede cykler med
hjuldiameter over 12 tommer, to- og trehjulede cykler med
stelnummer, hestevogne, avrige offentlige trafikmidler og
invalidekgretgjer.

Tebrud

Store mangder smeltevand, der er fremkommet som fglge af
temperaturstigning pa adskillige grader over frysepunktet ved
brat omslag i vejret. Smeltevandsmangden er sa stor, at den
ikke kan fa normalt aflgb gennem i gvrigt utilstoppede aflgb.

Ubeboet

Ved ubeboet forstar vi, at der ikke bor nogen i boligen. Week-
endophold, enkelte overnatninger eller tilsyn betyder ikke, at
boligen betragtes som beboet.

Vardiforringelse

Ved vardiforringelse forstar vi, at vi kan ggre fradrag pa grund af:

e Alder (Fx for tgj og tepper, der har en vis levetid)

e Brug (fx for ting, der kraever vedligeholdelse og som nor-
malt bliver udskiftet pga. slid)

¢ Nedsat anvendelighed (fx hvis tingen i forvejen er beska-
diget)

e Andre omstaendigheder (fx for mode og teknik)

Vasentlig samme stand

e Ved vasentlig samme stand forstar vi, at tingen i sin ydel-
se, sin anvendelse og sit udseende i al vaesentlighed er
som fer skaden.
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