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1. HVEM DAKKER FORSIKRINGEN

Ejeren og /eller brugeren af forsikringsstedet.
Medhjzlp der passer forsikringsstedet, men kun under husej-
eransvarsforsikringen.

2. HVOR GALDER FORSIKRINGEN

Byggeriets entreprengr og underentreprengr og under entre-
prisearbejder pa forsikringsstedet. Se afsnit 7.

Forsikringen omfatter bygninger pa forsikringsstedet, som er
navnt i policen.

Forsikringen daekker skader, der er konstateret i forsikringsti-
den, det vil sige efter, at forsikringen er tradt i kraft. Det be-
tyder eksempelvis, at forsikringen ikke daekker forhold, der er
navnt i en tilstandsrapport.

3. HVIS SKADEN SKER

Forsikringen ophgarer ved ejerskifte. Den nye ejer er daekket
indtil en ny forsikring kabes, dog hgjest i 4 uger efter den nye
ejer har overtaget huset.

Safremt du bliver udsat for en skade eller tyveri, skal du hurtigst
muligt anmelde skaden til os. Du kan anmelde skaden pa
prosam.dk eller ringe til os pa 70 22 84 48.

Derudover skal du huske falgende:

e Sgrg for at begraense skadens omgang.

e Reparationer ma ikke igangsaettes, far det er aftalt
med PROSAM. Midlertidige udbedringer ma dog ske,

4. HVILKE GENSTANDE DZAKKER FORSIKRINGEN

hvis det er ngdvendigt for at afvaerge yderligere skade.

e Beskadigede genstande ma ikke fjernes eller smides
vaek, fgr dette er aftalt med PROSAM.

e Anmeldelse til politiet, hvis du har vaeret udsat for tyveri
eller harvaerk.

Hvis du far mistanke om rad-, svampe-, eller insektangreb,
skal du straks anmelde det til os, da en bekampelse skal ske
sa hurtigt som muligt.

4.1 Ejendommens bygninger

e Ejendommens bygninger opfart pa muret eller stgbt
sokkel.

e Udhuse, redskabsskure og carporte opfart med trykim-
preegnerede stolper direkte i jord.

e Drivhuse, legehuse, udhuse, redskabsskure, hegn, per-
golaer og stakitter, nar de er opfart pa muret eller stgbt
sokkel eller sokkelsten.

4.2 Kabler og rer

e Skjulte rgrinstallationer i bygningen.

e Skjulte elkabler til opvarmning af rum.

e Ledninger, kabler og reri luft, og jord samt den del af
faellesledninger, som du selv er ansvarlig for at vedlige-
holde, fra bygning til hovedledning.

e Stikledninger fra medforsikrede svammebassiner/
udendars spa til bygningen.

4.3 Bygningstilbehgr

e Fastmonterede installationer herunder anlag til vedva-

rende energi, fx solfangere og solcelleanlaeg.

Harde hvidevarer.

Brandalarm, vand- og tyverisikringsanlag.

Antenner og paraboler.

Markiser.

Byggematerialer, der skal monteres ved eller i eksisteren-

de bygninger, nar de befinder sig pa forsikringsstedet.

e Medforsikrede svsmmebassiner med tilhgrende faste
installationer.

e Udendgrs spa/jacuzzi samt over- og tildaekninger.

4.4 Glas og sanitet

e Ruder af glas og andet materiale monteret pa sin blivende
plads.

e Fastmonterede spejle.

e Sanitet sasom badekar, handvaske, bideter, wc-kummer
og cisterner, som er monteret pa sin blivende plads.

e Keramiske kogeplader, som er fastmonterede.

4.5 Haveanlag og kunstneriske udsmykninger

e Haveskulpturer, solure, fuglebade, flagstaenger og lignen-
de, hvis disse er fastmonteret pa stgbt fundament.

e Vagmalerier, relieffer og skulpturer.

e Beplantninger, levende hegn og stensatninger.

e Terrasser, havefliser, fritliggende trapper, springvand,
fiskebassiner samt smastensbelagning i blomsterbede
og havegange.

4.6 Undtagelser

. Indbo.

e Bygningstilbehgr, bygningsdele og installationer af er-
hvervsmaessig art.

e Bygninger, fx cykelskure og udhuse, der er i sd ringe
stand, at de ikke er omfattet eller er undtaget af husef-
tersynet eller tilstandsrapporten.

e Genstande, der i forvejen er daekket af garanti eller ser-
viceordninger.

e Vindmgller.

e Mindre harde hvidvarer, fx mikrobglgeovne og miniovne,
der ikke er indbygget.
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5. HVAD DZAKKER FORSIKRINGEN

Du kan her laese om, hvilke skader forsikringen daekker. Det frem-
gar af din police, hvilke daekninger og selvrisikobelgb, du har valgt.

5.1 Brandskade
Forsikringen dekker skader som fglge af:

Brand, det vil sige en lgssluppen, flammedannende ild,
der kan brede sig ved egen kraft.

Lynnedslag, nar lynet slar direkte ned i det forsikrede
eller den bygning, hvor det forsikrede er anbragt. Der er
tale om direkte lynnedslag, nar der pa forsikringsstedet
kan pavises spor efter gnister og brandmeaerker, hvor ly-
net har slaet ned.

Eksplosion.

Pludselig tilsodning fra forskriftmaessigt indrettede
anlaeg til opvarmning af rum, som er installeret og god-
kendt efter geldende forskrifter.

Skader pa de elektriske ledninger eller installationer, der
kan opsta pa grund af fx tordenvejr (indirekte lynnedslag),
kortslutning i elektriske kredslab, overspanding (fejl i el-
forsyningen) eller lignende.

Terkogning af kedel til opvarmning af rum.

5.2 Vejrskade
Forsikringen dekker skader som falge af:

Storm og umiddelbar efterfglgende nedbgrsskade.
Storm betyder vind, hvor styrken eller stgd er mindst

17,2 m pr. sekund.

Oversvemmelse, som faglge af voldsomt sky- eller tgbrud,
nar vandet ikke kan f& normalt aflgb. Det vil sige vand fra
terraen, tag eller altan, der traenger ind i bygningen gen-
nem naturlige utetheder eller stiger op gennem aflgbs-
ledninger.

Snetryk, sneskred og hagl, der beskadiger de forsikrede
bygninger.

Frostspraengning i rar, nar arsagen er tilfeldigt svigtende
varmeforsyning.

Voldsomt skybrud er, nar der falder:
. 15 mm regn i lgbet af hgjst 30 minutter, eller
e 40 mm regn pr. degn.
J

N
Voldsomt tgbrud er, nar mangden af nedbgr eller smeltevand
inden for kort tidsrum er sa stor, at de korrekt dimensionerede
og renholdte aflgbssystemer ikke kan aflede vandet.

Sprangning af luft- og damptaette kedler.
Nedstyrtende luftfartgj eller dele fra dette.
Bortkomst af forsikrede genstande efter brand.

Forsikringen daekker ikke:

Skade, der bestar i svidning, smeltning, misfarvning el-
ler smahuller, medmindre skaden er forarsaget af en
lgssluppen flammedannende ild.

Skade pa genstande, der forsaetligt udsaettes for varme.
Skade, der skyldes labesod.

Forsikringen omfatter felgende bygningsdele:

Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

Rer og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlag og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5.

(

Naturlige ut=theder er f.eks. korrekt monterede ventilations-
abninger, kaelderskakter, skorsten samt lukkede da@re og vinduer.

Forsikringen dekker ikke:

Oversvemmelse fra hav, fjord, s@ eller vandlab.
Vandskader, der stammer fra tagrender, nedlgbsrar, af-
lgb og brende, medmindre der er tale om en fglgeskade
efter en daekket sky- eller tgbrudsskade.

Skade, der opstar som fglge af bygge- og reparations-
arbejde pa bygning eller grunden.

Skade, der opstar som fglge af udfgrelsesfejl, fejlmonte-
ring, materialefejl eller fejlkonstruktion.
Faglgeskaderiform af svamp eller rdd, medmindre daeknin-
gen Insekt- og svampeskade eller rddskade er valgt.
Skade pa haveanlag og kunstnerisk udsmykning, med
mindre skaden er en fglgeskade af en dekningsberettiget
skade pa bygningen.

Forsikringen omfatter fFalgende bygningsdele:

Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

Rer og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbehgr, se punkt 4.3. Dog med undtagelse af frost-
skader pa udenders spa/jacuzzi samt svgmmebassin.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlaeg og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5, dog
max 250.000 kr.
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5.3 Anden pludselig skade

Forsikringen deekker skader som fglge af:

e Tyveri og haervaerk, som er begdet af personer uden
lovlig adgang til de forsikrede bygninger.

e Vand, olie, kalevaeske, damp og lignende fra rgr og for-
bundne installationer, der pludselig stremmer ud. Dette
gar sig ligeledes gldende for kgle- og fryseanlaeg
samt beholdere og akvarier med et rumindhold pa 20 liter
eller derover.

e Pludselige skader, som ikke kan henfares til forsikringens
ovrige daekninger, undtagelser og begransninger. Ved
pludselig skade forstas en skade, som skyldes en udefra
kommende og gjeblikkelig virkende arsag. Skaden skal alt-
sa vaere sket pa et tidspunkt og ikke over et tidsrum.

Forsikringen dekker ikke:

Skade som fglge af opstigende grund- og kloakvand, medmin-

dre skaden skyldes voldsomt sky- eller tgbrud under punkt 5.2.

e Skade som fglge af nedbar og frost.

e Skade som fglge af dryp eller udsivning.

e Skade som fglge af pafyldning eller aftapning af olietanke
eller andre beholdere.

5.4 Skjult rer og kabelskade
(Gaelder kun, hvis det fremgar af din police.)

Forsikringen daekker:

e Utaethederi skjulte rgrinstallationer.

e Utaetheder i slanger bag indbyggede harde hvidevarer
samt kgle- og fryseskabe med vandtilfersel.

e Fejliskjulte elkabler til opvarmning af rum.

e Folgeskader pa bygninger efter en daekket utaethed eller fejl.

Udgifter til at finde fejlen eller utaetheden, safremt der er tale
om en daekningsberettiget skade.

Ved skjulte rer og kabler forstas, at der ikke er direkte adgang
tilinstallationerne uden brug af vaerktgj eller permanent trappe.
Der kan fx vaere tale om installationer, der er stgbt ind i eller skjult
i gulve, kanaler, krybekaeldre, vaagge, skunkrum eller lignende.

Forsikringen daekker ikke:

e Frostsprangning.

e Folgeskaderiform af svamp eller rad, medmindre daeknin-
gen Insekt- og svampeskade eller rddskade er valgt.

5.5 Stikledningsskade
(Gaelder kun, hvis det fremgar af din police.)

Forsikringen dakker brud pa rerinstallationer fra indfersel i

bygning og til hovedledning/fallesledning, i form af:

e Utaetheder i rgrinstallationer og fejl i kabler, som du har
vedligeholdelsespligten for.

e  Uttheder og fejli aflgbsinstallationer i jord, safremt det med-
farer vaesentligt funktionssvigt eller skade pa bygningen og der
ved en tv-inspektion bliver konstateret en fejlklasse 3 eller 4.

e Folgeskader pa bygninger efter en deekket utaethed eller fejl.

Udagifter til at finde fejlen eller utaetheden er daekket safremt
der er tale om en dekningsberettiget skade.

Forsikringen dekker ikke:

e  Frostspraengning.

e Folgeskaderiform af svamp eller rad, medmindre daeknin-
gen Insekt- og svampeskade eller radskade er valgt.

e Kosmetiske forskelle mellem beskadigede og ubeskadi-
gede fliser og klinker, medmindre der er valgt PROSAM -
Plus, se punkt 6.

e Skade som fglge af setninger, rystelser fra trafikken eller
lignende.

e Skade, der opstar som fglge af bygge- og reparationsar-
bejde pa bygning eller grunden.

e Skade, der opstar som fglge af udfgrelsesfejl, fejlmonte-
ring, materialefejl eller fejlkonstruktion.

e Skade forvoldt af dyr, medmindre der er valgt PROSAM
Plus, se punkt 6.

e Folgeskaderiform af svamp eller rdd, medmindre daknin-
gen Insekt- og svampeskade eller radskade er valgt.

e Skade pa haveanlaeg og kunstnerisk udsmykning, med
mindre skaden er en fglgeskade af en dekningsberettiget
skade pa bygningen

Forsikringen omFatter falgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

Rar og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbehar, se punkt 4.3.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlaeg og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5, dog
max 250.000 kr.

e Kosmetiske forskelle mellem beskadigede og ubeskadigede
fliser og klinker, medmindre der er valgt PROSAM Plus, se
punkt 6.

e Tabafvand ogolie, medmindre der er valgt PROSAM Plus,
se punkt 6.

e Lugtgener, fjernelse af ekskrementer og lignende.

Forsikringen omfatter falgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1. For nedlagt land-
brug galder dekningen alene for beboelsen.

Rer og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbeher, se punkt 4.3.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlag og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5.

Dog med undtagelse af:

e Beholdere, varmevekslere og kedler samt rgr i disse.

e Ror i varmepumper, solfangere, vaskemaskiner, opvaske-
maskiner, olie-, gas- og pillefyrsanlag og lignende.

e Tabafvand ogolie, medmindre der er valgt PROSAM Plus,
se punkt 6.

e Lugtgener, fjernelse af ekskrementer og lignende.

e Signalforstyrrelseri eget ledningsnet.

e Skader, der kan forhindres ved almindelig vedligeholdelse
fx spuling af kloakken.

e Skade, der skyldes, at aflgbsledningen er lagt med for lidt
fald.

Forsikringen omfatter falgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

Rer og kabler, se punkt 4.2.

Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.

Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Haveanlag og kunstnerisk udsmykning, se punkt 4.5.

Dog med undtagelse af:

e Skader pa eller fra draenrgr samt olietanke, septiktanke,
trixtanke, stenfaskiner, rensningsanlag og lignende eller
pa rer i disse.
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5.6 Glas- og sanitetsskade

Forsikringen daekker skader som fglge af, at glas og sanitet bli-
ver ubrugeligt pa grund af brud, afskalning eller ridser. Uanset
selvrisikobelgbet naevnt pa policen, gelder for denne dak-
ning, at selvrisiko er 0 kr.

Forsikringen daekker ikke:
e Punkterede termoruder uanset arsagen.
e Ridseriglaskeramiske kogeplader.

5.7 Insekt- og svampeskade
(Gaelder kun, hvis det fremgar af din police.)

Forsikringen daekker skade som fglge af:

e Aktive angreb af insekter, der gdelaegger traevaerk samt
bekaempelse af husbukke.

e Aktive angreb af svamp, der nedbryder traevaerk.

Ved aktiv angreb af svamp forstdes en hurtig nedbrydning af trae-
konstruktionen i forhold til konstruktionens forventede levetid.

Angrebet skal vaere konstateret og anmeldt:
e | forsikringstiden.

Forsikringen daekker ikke:

e Insektangreb, der ikke svaekker traeets bareevne.

e Bekampelse af insekter, der gdeleegger traeevaerk med
undtagelse af aktive angreb af husbukke.

e Skade efter og bekampelse af murbier.

e Radborebilleangreb og bekampelse af disse.

e Skader, der er opstaet som fglge af tillukkede eller blo-
kerede ventilationsabninger.

e  Skader, der kun har betydning for traevaerkets udseende fx
misfarvning pa grund af blasplint eller skimmelbelagning.

5.8 Rad
(Geelder kun, hvis det fremgar af din police.)

Forsikringen dekker skade, som fglge af:

e Rad, der kategoriseres som skade pa tre, der skyldes
svamp og/eller bakterier, som langsomt gdelaegger trae-
et. Skaden skal have betydning for traeets funktions- el-
ler baereevne. Reparation af vinduer og dgre dekker dog
uden dette krav.

Angrebet skal vaere konstateret og anmeldt:
e | forsikringstiden.

Forsikringen daekker ikke:

e Skade, der er opstdet som fglge af tillukkede eller bloke-
rede ventilationsabninger.

e Skade, som skyldes overfladerad.

e  Skader, der kun har betydning for traevaerkets udseende fx
misfarvning pa grund af blasplint eller skimmelbelaegning.

e Skade, som fglge af udfgrelsesfejl.

Forsikringen omfatter fFalgende bygningsdele:
e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1. For nedlagt landbrug
geelder dekningen alene for beboelsen.

e Skader pa glas og sanitet i bygninger i forbindelse med
om- og tilbygning.

Forsikringen omfatter falgende bygningsdele:
e Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Derudover dekkes udgifter til vandhaner, blandingsbatterier,
toiletsxder og andet tilbehar, som ikke kan genanvendes ef-
ter en skade pa sanitet.

Forsikringen omfatter felgende bygningsdele:

e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1. For nedlagt land-
brug galder dekningen alene for beboelsen.

e Rarogkabler, se punkt 4.2.

e Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.

e Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Dog med undtagelse af:

e Hegn og plankeveerk.

e Verandaer, altaner, udendgrs trapper, balkoner, solaf-

skarmning samt lignende dbne konstruktioner.

Sternbekladninger.

Vindskeder og tilhgrende daklister.

Uafdaekkede spaer-, bjelke og remender.

Treefundamenter.

Treepilotering og skader, der stammer herfra.

Kalderbekladninger, det vil sige traegulve, indfatninger,

vaegbeklaldninger, fodpaneler i kaldre og underlag af

trae for disse.

e Skade, der konstateres pa eller udbreder sig fra bindings-
vaerk og pudsede traeydervagge.

e Rarogkabler, se punkt 4.2.
e Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.
e Glas og sanitet, se punkt 4.4.

Dog med undtagelse af:

e Hegn og plankevaerk.

e Verandaer, altaner, udendgrs trapper, balkoner, solaf-

skaermning samt lignende abne konstruktioner.

Sternbeklaedninger.

Vindskeder og tilhgrende daklister.

Uafdekkede spaer-, bjelke og remender.

Treefundamenter.

Traepilotering og skader, der stammer herfra.

Kalderbeklaedninger, det vil sige traegulve, indfatninger,

vaegbeklaldninger, fodpaneler i kaldre og underlag af

tree for disse.

e Skade, der konstateres pa eller udbreder sig fra bindings-
vaerk og pudsede traeydervagge.
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6. PROSAM PLUS

(Gaelder kun, hvis det fremgar af din police. PROSAM plus kan
ikke indtegnes pa nedlagt landbrug)

Du kan her laese om, hvilke skader forsikringen daekker. Det
fremgar af din police, hvilke daekninger og selvrisikobelab, du
har valgt.

6.1 Udvidet vandskade

Forsikringen dekker skade som falge af:

e Opstigning af grund- eller kloakvand.

e Nedbar, der treenger ind i bygningen, hvor vand ikke
kan fa normalt aflgb og traenger ind i bygningen gen-
nem utaetheder eller dbninger over en kortere periode
pa max en uge.

e Fygesne, hvor loftet ikke er umiddelbart tilgaengeligt.
pa grund af bygningskonstruktionen.

e Udsivning fra synlige installationer, fx radiatorer, akva-
rier eller beholdere.

Eksempler pa ikke umiddelbart tilgaengeligt:

. Loft- og skunkrum, hvor der ikke er en lem eller anden ad-
gangsmulighed.

. Loft- og skunkrum, hvor der ikke er en gangbro, og det ikke
er muligt at traede pa spaerfod/bjzelker, fordi der er isoleret
henover.

. Dele af loft- og skunkrum, hvor adgangen er blokeret af
skorsten, ventilationsrar eller lignende faste bygningsdele.

. J/

Det er et krav, at skaden ikke er daekket eller undtaget i daek-
ningen Vejrskade, punkt 5.2. Samtidigt er det et krav for dak-
ningen, at arsagen til vandskaden repareres/udbedres straks
efter skaden. Omkostningerne til dette er ikke daekket af for-
sikringen.

Forsikringen daekker ikke:

e Skade, som skyldes kondens eller grundfugt.

e Lugtgener.

e Vandskader, der opstar i forbindelse med om- eller til-
bygning.

e Skader som fglge af vand, der kommer ind i bygningen
gennem abne dare eller vinduer.

e Skade, som opstar som fglge af udfarelsesfejl, fejl-
montering, materialefejl eller fejlkonstruktion.

e Folgeskader af svamp eller rad, medmindre daek-
ningen Insekt- og svampeskade eller radskade er valgt.

Forsikringen omFatter falgende bygningsdele:
e Ejendommens bygninger, se punkt 4.1.

e Bygningstilbehgr, se punkt 4.3.

e Glas og sanitet, se punkt 4.4.

6.2 Kosmetiske forskelle:

Fliser/klinker

Forsikringen daekker 50% af udgifterne til udbedring af kos-
metiske forskelle mellem de skadede og de ubeskadigede Fli-
ser/klinker, safremt der er en daekningsberettiget skade pa:

e Skjult rgr- og kabelskade, se punkt 5.4.

e Stikledningsskade, se punkt 5.5.

Dakningen er afgranset til areal svarende til gulv eller vaegge
afhaengig af, hvor skaden er i enten toilet/baderum, bryggers
eller kgkken/alrum.

Forsikringen daekker udelukkende safremt, det ikke har vaeret
muligt at anskaffe Ffliser/klinker, der er identiske med de be-
skadigede.

Glas/sanitet
Forsikringen daekker 50% af udgifterne til udbedring af kos-
metiske forskelle mellem det skadede og det ubeskadigede
glas/sanitet, safremt der er en daekket skade pa Glas- og sa-
nitetsskade.

Dakningen for sanitet gelder i det toilet eller baderum, hvor
skaden er sket. Ubeskadiget indmuret badekar er ikke omfat-
tet af dekningen.

Dakningen for glas galder for det vindues- eller darparti, hvor
skaden er sket.

Det er en betingelse, at det ikke er muligt at skaffe samme
farve/mgnster/konstruktion, der er identisk med det gdelagte.

6.3 Skade Forvoldt af husmar og gnavere

Forsikringen daekker reparation eller udskiftning af beskadige-
de bygningsdele efter skader pa beboelsesbygninger, som er
forvoldt af husmar og gnavere.

Det er en forudsatning for dekning, at bekampelse og fore-
byggelse sker, inden bygningsdelene repareres.

Forsikringen daekker ikke:

. Kosmetiske skader som fx skjolder og ridser.
. Lugtgener og fjernelse af ekskrementer.

. For bekaeempelse se punkt 6.4.5.

. Genhusning og huslejetab.
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6.4 Bolighj=lp

Forsikringen daekker hjalp til at forhindre eller begraense ud-
viklingen af en skade i og ved huset. Du kan her l&se om, hvad
d=kningen kan yde hjzlp til.

6.4.1 Tref=ldning

Forsikringen daekker faldning af akut beskadigede traeer med
fare for at vaelte og som er til fare for mennesker eller med ri-
siko for gdelaggelse af bygninger pa forsikringsstedet. Traeet
bortskaffes eller opskaeres i stykker, safremt dette gnskes.

6.4.2 Optening af tilgaengelige frosne vandrer

Forsikringen daekker opt@ning af frosne vandrer, der er direkte
adgang til uden brug af vaerktgj. Det forudsaettes, at huset har
veeret tilstraekkeligt opvarmet.

6.4.3 Fjernelse af synligt fygesne

Forsikringen daekker fjernelse af fygesne pa loftet i beboelses-
bygninger. Det er et krav, at sneen er synligt og kan fjernes
uden at flytte tag eller lignende handvarksmaessige indgreb.

6.4.4 Afspaerring og Fjernelse — sne og istapper

Forsikringen daekker afspaerring i forbindelse med store
mangder sne, svarende til 60 cm nysne eller 30 cm tasne, pa
taget af huset eller istapper. Hvis vi vurderer, at sneen eller
isen er til fare for mennesker eller vaerdier, daekkes tillige fjer-
nelse af sne eller is, safremt du ikke har haft mulighed for at
fijerne det. Afspaerringsmateriale kan [dnes i 30 dage.

6.4.5 Skadedyrsbekempelse
Forsikringen daekker hjalp til bekaempelse af skadedyr i bebo-
elsesbygninger pa falgende made:

e Udlan af marfaelder i 30 dage, herunder opsatning og
nedtagning.

e Indfangning af vilde fugle, flagermus, pindsvin og slanger,
der er kommet ind i huset.

e Fjernelse af hvepsebo pa hele matriklen.

e Bekampelse af sorte havemyrer i huset, hvis det ikke har
vaeret muligt selv at bekeempe dem med gaengse midler,
som fx myregift, myrelokkedaser.

e Bekampelse af kakerlakker, murbier, vaeggelus og borebiller.

Bekampelse sker i overensstemmelse med myndighedernes

forskrifter og skal foretages af et PROSAM godkendt skade-
dyrsbekampelsesfirma.

7. ENTREPRISEFORSIKRING

Forsikringen dekker ikke:

e Bekampelse af rotter, som er en kommunal opgave.

e Opbrud af gulve, vaegge eller lignende, som kan vaere nad-
vendige for bekampelse af skadedyr.

6.4.6 Udvidet kloakhjaelp

Forsikringen dekker 50% af udgifterne i forbindelsen med:

e Utaetheder af klasse 2, der konstateres pa brende/stik-
ledningeriforbindelse med udbedring af en skade, som er
omfattet af stikledningsskade.

e Opseatning af rottespaerre ved udbedring af en skade,
som er omfattet af Stikledningsskade, nar skaden er
forhold af rotter.

Forsikringen daekker ikke:

e Lovliggerelse.

e Fejlkonstruktion.

e Folgeskader til fejlklasse 2-skader.
e Haveanlag, som ikke reetableres.

6.4.7 Handicap tilpasning af boligen

Forsikringen dekker:

Udagifter til tilpasninger af helarsboligen for at give bedre be-
vagelighedsmuligheder, fordi en person i husstanden bliver
ramt af en sygdom, ulykke eller nedkommer med et handicap-
pet barn som betyder at i har brug for adgang med en karestol.

Der ydes hjzlp til tilpasninger af dgre, badeveerelser, etable-
ring af ramper og anordninger til forcering af dertrin og trap-
per.

Forsikringen dekker ikke:

Forvaerring af eksisterende handicap/sygdom eller at diagno-
sen er stillet fer end Forsikringen blev kagbt.

e Handicap for personer som ikke har fast bopzel pa adressen.
e Udgifter til flytning.

Kravet skal vaere anmeldt inden 3 ar efter, skaden er sket, og
invaliditeten skal kunne dokumenteres af en legeerklaering.

Vi erstatter op til 100.000 kr, ( indeksreguleres ikke ) pr. ska-
de. Vi betaler udover det som du evt, kan fa fra de offentlige
myndigheder.

| forbindelse med tilbygning til, samt ombygning af, beboelse,
garager og udestuer pa matriklen gaelder all risk daekningen
pa entrepriseforsikringen. Forsikringen dakker ikke arbejder,
som har karakter af vedligeholdelse.

Forsikringen daekker:

e Byggeri, hvor den samlede entreprisesum ikke overstiger
1 million kr.

e For brand- og stormskader jf. AB 92, §8.

e @vrige skader pa bygningen, som er under om- eller til-
bygning.

e De materialer, der erindfgjet eller beregnet til indfgjelse i
bygningen, der er under om- eller tilbygning.

e De midlertidigt anleeg, der anvendes til udfgrelse af en-
treprisen mod tab og beskadigelse af en hvilken som helst
arsag, mens de forsikrede genstande befinder sig pa for-
sikringsstedet.

Forsikringen daekker ikke

e Tab eller beskadigelse hidrgrende fra arsager, der er op-
stdet inden policens ikrafttraadelsesdato.

e Tab eller beskadigelse af entreprengrmateriel, arbejds-
maskiner, skure, vaerktgj, stillads, containere, forbrugs-
gods m.v.
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7.1 Forudsatninger For dekning:

e At deri forbindelse med indgreb i baerende konstruktio-
ner, nedrivningsarbejder og lignende samt ved sektionsvis
udgravning langs eksisterende fundamenter og under-
stgbning af fundamenter og sokler udarbejdes anvisnin-
ger, beregninger og projekt af en rddgivende ingenigr.

e Atanvisninger, beregninger og projekt for midlertidige af-
stivninger i forbindelse med indgreb i barende konstruk-
tioner, nedrivningsarbejder og lignende og/eller sektions-
vis udgravning og understgbning af fundamenter/sokler
ngje overholdes.

e At den rddgivende ingenigr giver entreprengren/bygher-
ren anvisninger i, hvorledes de midlertidige afstivninger,
sektionsvise udgravninger og understgbning skal udfgres.

Herunder hvilke forngdne forholdsregler, der skal traeffes
til sikring af de eksisterende bygninger, fx tagkonstrukti-
on, baerende konstruktioner og fundamenter mod skade,
kollaps eller sammenstyrtning som fglge af vindpavirk-
ning, manglende stabilitet/baereevne og/eller svigt i fun-
damenter, og at entreprengren/bygherren ngje overhol-
der disse anvisninger og forholdsregler.

e At den rddgivende ingenigr under og ved afslutning af
opbygningen af den midlertidige afstivning/konstruktion
samt den sektionsvise udgravning og understagbning fgrer
tilsyn med og kontrollerer afstivningen/konstruktionen
samt den sektionsvise udgravning og understgbning.

e At alt arbejde i forbindelse med indgreb i barende kon-
struktioner, nedrivningsarbejder og lignende samt ved
sektionsvis udgravning og understgbning af fundamen-
ter/sokler udfgres af professionelle handvaerkere.

7.2 SikkerhedsfForskrifter ved tyveri

Nedenstaende materialer og genstande skal opbevares i en
forsvarligt aflast klasse R@D stalcontainer uden vinduer for at
opna dekning:

e Harde hvidevarer.

e Inventar, herunder kgkkeninventar, garderobeskabe og
badelementer.

VVS-materiale, -anlag, -fittings og kummer.

El-tekniske materialer, herunder armaturer og belysning.
Gulvbelaegning og tapper.

Svagstrgmtekniske anlaeg og materialer.

Vinduer, dere, tagpap, isoleringsmaterialer, plastfolier og
lignende. Det er samtidigt et krav, at containeren ikke star
pa blok-vogn eller anden form for kgretgj.

Genstandene kan alternativt opbevares i den forsikrede byg-
ning, safremt udvendige dere er afldst med minimum én solid
forsikringsgodkendt dirkefri l3s, samt at alle vinduer og dgre
er monteret med glas. Andre udvendige abninger skal vaere
forsvarligt og solidt lukket/afdaekket med minimum 20 mm
tykke traeplader pa solidt skelet. Dette galder ogsa, nar oven-
navnte genstande er monteret og installeret i den forsikrede
bygning.

Forsikringen dekker ikke
e Tab eller beskadigelse af modeller og tegninger udover
disses genfremstillingsvaerdi.

e Tab eller beskadigelse, der skyldes slitage, gradvis forrin-
gelse, mekanisk eller elektrisk afbrydelse og forstyrrelse

At tagentrepriser udfgres etapevis saledes, at der ikke fin-
des uetablerede arealer pa over 100 m2 i alt samt, at alle
dbne arealer altid er forsvarligt tildekket med presennin-
ger, nar dette er ngdvendigt grundet vejret.

At der i forbindelse med udgravning ved eksisterende
fundament ikke graves dybere end, hvad der svarer til det
nederste af de eksisterende fundamenter, medmindre der
er tale om sektionsvis udgravning.

At der etableres ngdvendig afmaerkning og afdakning i
forbindelse med udfarelse af de enkelte entreprisearbej-
der, herunder afskarmning af eksisterende bygninger, fx
via stevvaegge samt afskaeermning mod tredje mand.

At entreprengren/bygherren inden opstart af eventuelt
gravearbejde kontakter ledningsejere og undersgger,
hvilke kloakker, draen, ledninger og kabler, herunder inter-
ne ledningsanlag, der findes pa arealet. Safremt der skal
udgraves i nerheden af disse, foretages handgravning for
lokalisering.

At varmt arbejde som tagdakning, vinkelslibning og me-
talforarbejdning jf. Dansk Brandteknisk Instituts “Brand-
teknisk Vejledning nr. 10” samt vejledninger 10A og 10B
udfgres af professionelle handvaerkere med certifikat pa
at have gennemfgrt kursus om varmt arbejde.

Der skal ligeledes fremlaegges godkendt aftaleblanket un-
derskrevet af den ansvarlige virksomhedsleder, brandvag-
ten og den udfgrende handvarker, som er underskrevet
inden pabegyndelsen af det varme arbejde.

samt mangelfulde materialer eller mangelfuld udfegrelse
af projektering, beregning, konstruktion og arbejde.

Denne undtagelse vedrgrer kun den del af entreprisen,
som bliver ramt direkte af skaden, men ikke andre dele af
entreprisen eller genstande, som bliver beskadiget sekun-
daert, som fglge af den primaere skaden.

Tab eller beskadigelse, der skyldes driftstab af enhver art,
herunder bagder for forsinkelser eller manglende opfyldel-
se af kontraktlige forpligtelser.

Tab eller beskadigelse, der skyldes hel eller delvis stands-
ning af arbejdet.

Tab eller beskadigelse, der viser sig ved manko, nar sddant tab
kun konstateres ved opfarelse af regnskab og beholdninger.

Tab eller beskadigelse som fglge af pilotering, spunsning,
grundvandsankning og spraangningsarbejder.

Tab eller beskadigelse af de dele eller enheder af entre-
prisen, som er afleveret eller taget i brug.

Skade pa bygherrens eksisterende bygning og anlaeg, som
pa grund af arbejdets natur ma anses som uundgaeligt el-
ler umiddelbar forudseelig konsekvens af arbejdet.

Tab eller beskadigelse som falge af simpelt tyveri.
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7.3 Garantiperiode
Efter entreprisearbejdets afslutning galder en garantiperiode
pa 12 maneder.

| denne garantiperiode daekkes pludseligt opstaede tab eller

8. ERSTATNINGSOPG@RELSE

beskadigelser som falge af skade forarsaget i opfarelsesperio-
den, men farst konstateret i garantiperioden.

Derudover daekkes skade opstaet under afhjalpning af garantifejl.

De forsikrede bygninger er daekket til nyvaerdi, medmindre an-
det er navnt i policen, eller der er tale om skade pa:

e Genstande, der er naevnt i afskrivningstabellerne.
Treeveerk i forbindelse med radskade.

Udvendig udsmykning.

Haveanlaeg.

Bygninger under renovering.

Bygninger bestemt til nedrivning.

Forladte bygninger.

Genstande, der kontanterstattes.

Generelle erstatningsregler:

e Erstatningen kan ikke baseres pa dyrere byggematerialer
og tilbeher end dem, der er anvendt i de beskadigede byg-
ninger eller pa byggematerialer, tilbeher og byggemeto-
der, der er gangse pa skadetidspunktet.

e Erstatningens fastsattelse er med hensyntagen til a&n-
dring af byggepriser, der matte finde sted inden for nor-
mal byggeperiode regnet fra skadetidspunktet.

e Safremt det beskadigede ikke kan genanskaffes, opgares
erstatningen ud fra prisen pa anskaffelsen af noget tilsva-
rende i samme standard og som er gangs pa skadetids-
punktet.

e Beskadigelse af kosmetisk art samt rent kosmetiske for-
skelle er ikke daekket, fx ved farveforskelle mellem det

8.1.2 Olie- gas- og biobraendselfyr, varmtvandsbeholdere,
kedler, varmevekslere samt solvarme- og jordvarmeanlaeg.

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

10 ar 100%
15ar 70%
20 ar 55%
25ar 40%
30ar 25%
Herefter 20%

8.1.4 Eldrevne genstande

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

4 ar 100%
6 ar 60%
8ar 30%
Herefter 20%

erstattede og det ubeskadigede. Dette galder uanset,
at det ikke har vaeret muligt at anskaffe samme materia-
ler som det beskadigede. Safremt der er tegnet PROSAM
Plus kan der vaere mulighed for erstatning for kosmetiske
forskelle.

e Erstatningen kan ikke overstige den pris, PROSAM kan fa
skaden udbedret til ved den leverander og/eller handvaer-
ker, der er anvist.

e Safremt du selv udbedrer skaden, erstattes materialepri-
sen samt en kontant godtgerelse for eget arbejde, som er
i overensstemmelse med galdende praksis ved Ankenav-
net for Forsikring.

e Erstatningen kan udbetales, nar skaden er udbedret, og
regningen er modtaget, medmindre andet er aftalt med
PROSAM.

8.1 Afskrivningstabeller

Erstatningen for nedenstdende installationer, bygningsdele,
bygningsoverflader og skadetyper fastsattes erstatningen til
nyvaerdi med fradrag for alder pa skadetidspunktet i henhold

til naevnte afskrivningstabeller.

Medmindre andet er navnt beregnes afskrivningen af det

samlede belgb til udbedring af skaden, altsa inklusive arbejds-
len. Udgifter til redning og bevaring er dog dekket fuldt ud.

8.1.3 Harde hvidevarer

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

5ar 100%
10ar 60%
15ar 40%
Herefter 20%

8.1.5 Antenner og paraboler med tilbeher samt tagbelaeg-
ning af plast, PVC og lignende.

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

5ar 100%
7ar 70%
10 ar 40%
Herefter 20%
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8.1.6 Tagbekladning af pap, undertage af plast og lignende:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

15ar 100%
20ar 70%
25ar 50%
30ar 30%
Herefter 20%

8.1.8 Gulvbelagning i Form aFf taepper, vinyl, laminat og an-
dre lignende materialer:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

10ar 100%
15 ar 60%
20 ar 40%
Herefter 20%

8.2 Radskader
Forsikringen dekker den ngdvendige reparation eller afstivning
af det angrebne traevaerk, saledes at traeets bareevne sikres.

Ved radskader i synligt traevaerk er egenbetalingen 1/3 af ud-
giften af den samlede skade, dog minimum den policebestem-
te selvrisiko pr. bygningsdel.

8.3 Udvendig udsmykning

Vagmalerier, relieffer, udvendig udsmykning pa den forsik-
rede bygning samt haveskulpturer, solure og fuglebade er
dakket for deres handvaerksmaessige vaerdi. Det vil sige det
belgb, det vil koste en handvaerker at fremstille en tilsvarende
udsmykning. Den kunstneriske vardi er ikke daekket. Forsikrin-
gen dekker max 250.000 kr.

8.4 Haveanlaeg

Forsikringen dakker udgifter til reetablering af haveanlaeg
med max 250.000 kr. Erstatningen er baseret pa udgiften af
nyplantning af hgjest 4 ar gamle planter/blomster/buske/trae-
er m.v. Erstatningen bortfalder, safremt reetablering ikke fin-
der sted.

8.5 Bygning under renovering

Skader pa bygninger, som opdages under eller fgr planlagt re-
novering eller modernisering, er deekket med merudgiften til
reparation af skaden og dermed ikke de udgifter, deriforvejen
var planlagt grundet renovering eller modernisering.

Skader pa bygninger eller bygningsdele, der skulle genanvendes,
er daekket til nyvaerdi. Safremt den skadede bygning eller de ska-
dede bygningsdele alligevel skulle rives ned, daekkes udgiften
til oprydning alene. Erstatningen kan ikke overstige bygningens

8.1.7 Tagbekladning af stra/ror:

ALDER INDTIL ERSTATNING | %

20 ar 100%
25 ar 70%
30ar 60%
353ar 50%
40 ar 40%
45 ar 30%
Herefter 20%

8.1.9 Indvendigt malede overflader

ALDER INDTIL ERSTATNING |1 %

10ar 100%
15 ar 70%
Herefter 20%

eller bygningsdelenes handelsvaerdi. Altsa det belgb, som byg-
ningen vurderes til at kunne salges til far skaden indtraf.

8.6 Bygninger bestemt til nedrivning

For skader pa bygninger eller bygningsdele, som skulle rives
ned, erstattes udgifter til oprydning, men ikke til nedrivning.
Derudover dekkes de bygningsdele, der skulle genanvendes,
med den vaerdi, de havde, umiddelbart far skaden. Opggrelsen
sker altsa til dagsvaerdi, hvor der tages hensyn til blandt andet
slid og lde. Demontering er ikke daekket.

8.7 Forladte bygninger

Skader pa bygninger, der er har varet ubeboet i mere end 12
maneder og er uden tilsyn og vedligeholdelse, erstattes til
dagsvardi. Den samlede erstatning kan ikke udgere mere end
bygningens handelsvardi. Der ydes ikke erstatning for rest-
vardi og lovligggrelse

8.8 Kontanterstatning

Safremt erstatningen ikke benyttes til reparation eller genop-
farsel af det beskadigede, opgeres erstatningen som en kon-
tanterstatning til fri radighed. Erstatningen bliver beregnet ud
fra dagsvaerdi med et fradrag pa 20%.

Erstatningen kan ikke overstige den beskadigede bygnings
handelsvaerdi umiddelbart fgr skadens indtraeden. Forsikrin-
gen dxkker tillige ikke restvaerdi, udgifter til nedbrydning,
lovliggerelse, byggeadministration, prisstigninger og moms.

| forbindelse med brandskader kan erstatning til fri rddighed
kun udbetales, safremt der gives skriftligt samtykke fra samt-
lige panthavere.
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8.9 Restvaerdi

Safremt en dekningsberettiget skade pa bygningen er pa mi-
nimum 50% af nyvaerdien, kan du i stedet for reparation vaelge
at fa opfegrt en tilsvarende ny bygning.

Beregningen sker for hver enkel bygning pa ejendommen for
sig. | forbindelse med beregningen af hvor stor en procent ska-
den pa bygningen er, indgar ikke:

e Vardien af anvendelige rester.

e Udgifter til lovliggarelse.
e Udagifter til oprydning og nedrivning.

9. DAKNINGSBERETTIGEDE OMKOSTNINGER

e Folgeudgifter og meromkostninger, der er nedvendige
ved en reparation af skaden.

Det er en betingelse, at anvendelige rester rives ned, og at der byg-
ges nyt. Udgiften til nedrivning af resterne betales af PROSAM, og
der ma hgjest rives ned til eventuel brugbar kalder. Der erstattes
efter nyvaerdi og afskrivningstabellerne benyttes derfor ikke.

For skader pa bygninger og bygningsdele, der alligevel skulle
rives ned, renoveres eller moderniseres, udbetaler vi ikke er-
statning for restvaerdi.

9.1 Byggeadministration

Forsikringen dakker rimelige og nedvendige udgifter til byg-
geadministration i forbindelse med genopfarsel af bygningen.
Ved byggeadministration forstas fx udgifter til teknisk bistand
og genfremstilling af tegninger.

9.2 Redning og bevaring

Forsikringen daekker rimelige udgifter til redning og bevaring
af de forsikrede genstande i forbindelse med en daekningsbe-
rettiget skade.

9.3 Oprydning

Forsikringen betaler udgifter til oprydning og fjernelse af byg-
ningsdele eller bygningsrester, der efter skaden ikke kan gen-
anvendes.

9.4 Lovliggerelse

| forbindelse med en dakningsberettiget skade pa bygningen
erstattes foregede byggeudgifter, som er nedvendige for, at
opfylde de krav, som byggemyndighederne stiller i henhold til
byggelovgivningen eller afstandskrav i henhold til miljglovgiv-
ningen, nar den beskadigede bygning genopfares. Erstatnin-
gen kan max udggre 15% af bygningens nyvaerdi.

Foelgende betingelser skal vaere opfyldt for, at der kan ud-
betales erstatning for lovliggarelse:

e Udgifterne skal vaere til den del af bygningen, som skal
erstattes.

e Du harsggtdispensation, men har faet afslag pa at fravige
de nye regler i byggelovgivningen eller miljglovgivningen.
Der skal ske istandsettelse eller genopfarelse.
Udgifterne ma ikke skyldes mangelfuld vedligeholdelse af
bygningen.

e Udgifterne ma ikke kunne vaere kraevet af byggemyndig-
hederne, inden skaden skete.

Der betales udelukkende efter regningen, og den samlede ud-
gift til byggeadministration kan hgjst udgere 5% af den opgjor-
te bygningserstatning.

9.5 Flytteudgifter
| det omfang en bygning til beboelse ikke kan benyttes pa
grund af en dekningsberettiget skade, kan du fa erstattet:

e Rimelige og dokumenterede merudgifter til leje af en
erstatningsbolig ved midlertidig fraflytning.

o Nadvendige udgifter til ud- og indflytning samt til op-
magasinering af dit private indbo.

e Rimelige og dokumenterede udgifter i forbindelse med-
fraflytningen.

e Dokumenteret tab af lejeindtaegt for udlejet lokale eller
bolig.

Udgifterne er dekket i indtil 1 maned efter skaden er udbed-
ret, dog hgjst i 12 maneder efter skaden er sket.

Safremt bygningen opferes pa anden vis, eller skaden ikke
udbedres, modtager du udelukkende erstatning for den tid,
det ville have taget at opfgre den skadede bygning pa samme
made som far skaden.

Safremt du selv er skyld i, at udbedringen forsinkes, far du ikke
erstatning for de udgifter, der er forbundet med forsinkelsen.

Forsikringen dekker ikke:

e Erstatning for eventuelle ulemper og gener i forbindelse
med, at bygningen istandsattes efter en skade.

e Erstatning for eventuelle ulemper i forbindelse med Fflyt-
ningen.

e Lejere og logerende.
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10. HUSEJERANSVAR

Forsikringens formal er at betale, hvis der rejses et juridisk be-
rettiget erstatningskrav mod dig eller at hjaelpe dig, hvis er-
statningskravet er uberettiget.

Du ma derfor ikke anerkende ansvaret eller kravets starrelse,
idet du kan forpligte dig uden at vare sikker pa, om forsikrin-
gen daekker. Modtager du et krav om erstatning, skal du kon-
takte PROSAM og lade os afgere sagen.

Forsikringen dekker:

Erstatningsansvar for handlinger, hvor du bliver juridisk an-
svarlig, nar handlingen er sket i forsikringens daekningsperiode
og vedrgrer den forsikrede ejendom og dens pasning.

Efter dansk retspraksis bliver man juridisk ansvarlig, hvis man
forvolder en skade ved fejl eller forsemmelse. Hovedreglen er,
at man kan ggres ansvarlig hvis man har forsgmt at gere no-
get, eller man har gjort noget, man ikke burde have gjort. Ho-
vedreglen er ikke beskrevet i en lov, men er opstdaet gennem
adskillige ars retspraksis.

10.1 Erstatning

Forsikringen dekker omkostninger pr. forsikringsbegivenhed
med indtil 10. mio. kr. for personskade og indtil 2 mio. kr. for
tingskade samt skade pa dyr.

10.5 Skader, der er dekket af anden Forsikring

Hvis en skade er omfattet af en anden forsikring fx indbo-, byg-
nings-, bil- eller erhvervsforsikring hos den skadelidte, bortfal-
der erstatningsansvaret, medmindre skaden er forvoldt for-
satligt eller ved grov uagtsomhed.

10.6 Formuetab
Tab, der er opstaet ved at undlade at opfylde en indgaet aftale
fx en kontrakt eller lejeaftale.

10.7 Udovelse af erhverv
Skader, der er opstaet i forbindelse med en erhvervsvirksom-
hed, der drives pa forsikringsstedet.

10.8 Egne, lante og lejede genstande
Skade pa ting, som tilhgrer ejeren, brugeren eller medhjalperen.

Omkostninger, som er afgjort med PROSAMs godkendelse,
dxkkes selv om dakningssummen derved overskrides. Det
samme gzlder sagsomkostninger og renter vedrgrende er-
statningsbelgb, som er omfattet af forsikringen.

Forsikringen daekker ikke:

10.2 Hendeligt uheld

Hvis du er uden skyld i skaden, kaldes det for haendeligt uheld.
For disse skader bliver man ikke ansvarlig. Derfor ma den ska-
delidte selv baere tabet.

10.3 Forsaetlig handling

Hvis du har forvoldt skaden med vilje, kaldes det forseetlig.
Denne typer skader er kun dakket af forsikringen, hvis den,
der har forvoldt skaden, er under 14 ar eller har manglet evnen
til at handle fornuftsmaessigt pa grund af sin sindstilstand.

10.4 Selvforskyldt beruselse

Skader, der er forvoldt, som falge af selvforskyldt beruselse
eller selvforskyldt pavirkning af narkotika eller andre lignende
giftstoffer.

Skade pa ting, som ejeren, brugeren eller medhjlperen:

e Lanereller lejer.

e Bruger eller har brugt.

e Opbevarer, transporterer, bearbejder eller behandler.

e Harisin besiddelse eller varetaegt af andre grunde end
de navnte.

10.9 Motordrevne koretgjer

Skader forvoldt af motordrevne keretgjer. Dog daekkes ansva-
ret for motoriserede haveredskaber med op til 25 HK. Safremt
sikrede er ansvarlig efter Faerdselsloven, daekker vi med de
summer, som navnes heri.

10.10 Forurening

Skader, der er opstdet i forbindelse med forurening af luft,
jord eller vand, medmindre skaden er opstaet uventet, util-
sigtet eller ved pludseligt uheld, og sikrede har overholdt de
offentlige forskrifter, som gaelder for omradet.
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11. RETSHJALP

Retshjaelpsforsikringens formal er at betale sagsomkostnin-
ger ved private tvister uden forbindelse med den sikredes er-
hvervsudgvelse. Falgende beskrivelse er ikke en fuldstandig
beskrivelse af retshjalpsforsikringens omfang. De fuldstaen-
dige betingelser for resthjalpsforsikringen kan udleveres ved
at kontakte PROSAM.

Forsikringen daekker udgifter ved visse private retstvister, nar:

e Der er en aktuel tvist mellem to eller flere parter

e Sagen er egnet og klar til behandling ved domstolene
eller for en voldgift,

«  Dumed en vis sandsynlighed kan vinde sagen, og

e Sagen er forsggt lgst i et godkendt klagenaevn eller ved
offentlige eller administrative myndigheder.

Forsikringen daekker ikke:

e Erhvervsmaessige sager, herunder ansattelses og ar-
bejdsskadesager.

e Tvister om separation, skilsmisse, foraeldremyndighed,
samvaersret og underholdspligt i fgrste instans.

»  Tvister med myndigheder, herunder skatte- og afgiftssa-
ger.

e Straffesager.

e Sager om arv og dgdsbobehandling.

12. GENERELLE BESTEMMELSER

Sager under 50.000 kr. eller krav som retten ikke kan opggre
i penge.

Som udgangspunkt skal din sag fglge smasagsprocessen.
Ved denne type sager, behgver du ikke hjalp fra en advokat,
men kan selv anmelde sagen til os. Ved smasager daekker

vi ikke advokatomkostninger i forbindelse med anmeldelse
eller under sagens forberedelse, men alene i forbindelse med
hovedforhandlingen.

Sager over 50.000 kr.

Hvis din sag vedrgrer et krav pa over 50.000 kr. skal du kon-
takte en advokat, som vil anmelde sagen til os og bede om
retshjelpsdakning pa dine vegne. Det samme gelder, hvis der
er tale om en sag med saerlig komplicerede spgrgsmal eller en
sag som vil fa store konsekvenser for den ene af parterne.

Dzakning
Retshjaelpsforsikringen daekker maksimalt med indtil 175.000
kr. (indeksreguleres ikke) pr. sag.

Selvrisiko
Der galder pr. sag en selvrisiko pa 10 % af udgiften, dog
minimum 2.500 kr.

12.1 Forsikringens varighed
Forsikringen galder for et ar ad gangen med mindre andet
fremgar af policen.

Der forlaenges automatisk for yderligere et ar, medmindre den
opsiges inden.

12.2 Forsikringens betaling

Forsikringen betales en eller flere gange om aret. Du kan se,
hvad du har valgt pa din police. Ud over prisen pa forsikringen
opkraver vi i henhold til Stempellovens regler stempelafgift
pa Statens vegne.

Forsikringen kan betales via Betalingsservice eller indbeta-
lingskort med tillaeg for opkravningsgebyr. Opkravningsge-
byrer dekker vores udgifter ved opkravning og indbetaling.

Vi sender opkraevninger til den adresse, vi har faet oplyst, hvis
adressen &ndrer sig, skal vi straks have besked. Betales forsik-
ringen ikke senest pa den betalingsdag, der star pa opkravnin-
gen, sender vi et rykkerbrev, der indeholder oplysning om, at
forsikringsdekningen ophgrer, hvis forsikringen ikke er betalt
senest pa den nye betalingsdag, der er anfert.

Er forsikringen ikke betalt 21 dage efter den farste rykker, op-
hgrer forsikringen.

Rykkerbrevet vil vaere palagt et gebyr, og der beregnes renter
efter renteloven fra opkraevningens sidste rettidige betalings-
dag, til betalingen sker.

Gebyrer og afgifter finder du pa vores hjemmeside prosam.dk
12.3 Indeksregulering af pris og summer

Praemier, forsikringssummer, og andre belab, der er navnt i
disse forsikringsvilkar, i policer og tilhgrende policetillzg, in-

deksreguleres en gang arligt.

Belgbene reguleres med virkning fra den farste hovedfor-

faldsdag i et kalenderar. Indeksregulering galder ikke for be-
lgb, hvis der umiddelbart efter belgbet (eller pa anden made)
er naevnt, at det ikke indeksreguleres.

Beregning af indeks bliver foretaget pa grundlag af det forrige
ars lgnindeks. Der tages udgangspunkt i tal fra for den private
sektor, offentliggjort af Danmarks Statistik.

Hvis udgivelsen heraf opharer, vil beregningen blive foretaget
af et andet indeks som Offentligtgares af Danmarks statistik.
Basis for reguleringen af indeksregulerede belgb er det af
Danmarks Statistik offentliggjorte lgnindeks.

Viberegner erstatning for ulykkestilfaelde efter de forsikrings-
summer, der gelder pa skadedagen.

Ophegrer udgivelsen af eller &ndres beregningsmetoden fra
det anfgrte indeks, kan PROSAM fortsaette reguleringen i
overensstemmelse med et lignende indeks fra Danmarks Sta-
tistik eller anden institution. Selvrisiko indeksreguleres ikke.

12.4 Forsikringens opsigelse

Bade du og vi kan opsige forsikringen skriftligt senest 1 ma-
ned, fer forsikringsperioden udlgber. Du kan ogsa valge, trods
ovenstdende, at opsige forsikringen med 30 dages varsel til
udgangen af en kalendermaned mod et gebyr. Opsiger du for-
sikringen allerede indenfor det farste ar, opkraever vi et hgjere
gebyr. Bade du og vi har med en maneds varsel efter enhver
anmeldt skade ret til at opsige forsikringen, i indtil 14 dage
efter erstatningens betaling eller afvisning af skaden.

Du kan altid se de galdende gebyrer pa prosam.dk eller fa
dem oplyst ved at henvende dig til PROSAM.

Bemaerk dog, at der galder szerlige vilkar for branddakningen.
Denne kan kun opsiges, hvis der forelaegger skriftlig accept fra
samtlige tinglyste panthavere, eller det kan dokumenteres, at
ejendommen uden forringelse af panthavers retstilling forsikres i
et andet selskab, der har ret til at seelge bygningsbrandforsikring.

Betingelser - Husforsikring - 90-20-03 - side 14- 16



12.5 Andringer af betingelser og priser

Vaesentlige a&ndringer i betingelserne og/eller prisen varsles
senest 30 dage for forsikringens udlgb. Betaler du forsikringen
for en ny periode, accepterer du samtidigt endringerne, og for-
sikringen fortsaetter med de &ndrede betingelser og/eller pris.

12.6 Generelle undtagelser

Forsikringen daekker ikke skade, der direkte eller indirekte skyldes:

e Krig eller krigslignende handlinger, neutralitetskrankel-
ser, borgerkrig, oprer eller borgerlige uroligheder.

e Oversvgmmelse fra hav, fjord, sg, 3 eller vandlgb, jord-
skaelv, cykloner, vulkanudbrud eller andre naturkatastrofer.

e Udlesning af atomenergi eller radioaktive kraefter.

e Forsatlige handlinger eller, nar du har udvist grov uagtsomhed.

e Fejlkonstruktion, fejlmontering, slid eller mangelfuld ved-
ligeholdelse .

12.7 Risikoforandring
PROSAM skal hurtigst muligt skriftligt have besked, nar der
sker en &ndring, som har betydning for forsikringsaftalen. Det
er derfor vigtigt, at PROSAM far besked om:
e /ndring af tagtypen pa din bolig, fx. fra eternittag til stratag.
e Forkerte oplysninger pa policen.
e /Zndring af den primare opvarmningsform i din bolig,
fx fra oliefyr til jordvarme.
e /ndring af bygningens benyttelse fx fra beboelse til erhverv.
¢  Nybygninger, ombygninger eller tilbygninger pa forsikringsstedet.
e Huvis der i gvrigt sker &ndringer i forhold, der har betyd-
ning for de aftalte vilkar.
e /ndring af betalingsadressen.
e Dufarsolceller.
e Indretning af rum til lovlig beboelse.

Nar vi har faet besked

Nar vi har faet besked om a&ndringen, tager vi stilling til, om og
pa hvilke vilkar forsikringen kan fortsaette.

13. FORTRYDELSESRET

Hvis vi ikke Far besked
Hvis vi ikke fFar besked om a&ndringen, kan du risikere, at din
ret til erstatning ved en skade nedsattes eller helt bortfalder.

12.8 Mulighed for at klage
Safremt du ikke er enig i vores afgerelse, skal du klage til os.
Du skal sende din klage pa e-mail til kundeklage@prosam.dk.

Hvis du ikke er tilfreds med resultatet af din henvendelse til os,
kan du klage til:

Ankenzavnet for Forsikring:

Anker Heegaards Gade 2

1572 Kgbenhavn V

www.ankeforsikring.dk, Telefon: 33 15 89 00

Det koster et mindre gebyr at klage til Ankenavnet for Forsik-
ring. Klagen skal indsendes pa et specielt skema, som du kan
rekvirere hos PROSAM eller Ankenzvnet.

Yderligere oplysninger kan fas hos:
Forbrugerradet

Fiolstraede 17, 1017 Kgbenhavn K,
www.forbrugerraadet.dk, Telefon: 77 41 77 41

Forsikringsoplysningen

Philip Heymans Allé 1

2900 Hellerup

www.forsikringsoplysningen.dk, Telefon: 41 91 91 91

12.9 Lovgivning
For forsikringen galder i gvrigt dansk lovgivning om forsik-
ringsaftaler og forsikringsvirksomhed.

Fortrydelsesret

Forsikringsaftaleloven giver dig ret til at fortryde dit kab af
private forbrugerforsikringer. Du kan laese mere om fortrydel-
sesretten i forsikringsaftalelovens § 34i og § 34e.

13.1 Fortrydelsesfrist
Fortrydelsesfristen er altid 14 dage, men reglerne for hvornar
fristen starter afhanger af, hvordan aftalen blev indgaet.

e a) Har du mgdt en af vores reprasentanter, da du kabte
forsikringen, starter fristen pa det seneste af falgende
tidspunkter:

1. Den dag, hvor du modtager bekraftelse af aftalen - ty-
pisk nar du bliver prasenteret for policen og forsikrings-
vilkarene.

2. Den dag, hvor du far skriftlig besked om fortrydelses-
fristen.

¢ b) Du kaebte forsikringen ved fjernsalg — dvs. indgik afta-
len, hvor du alene havde kontakt med os pr. telefon, brev
eller e-mail. S3 har du efter forsikringsaftaleloven § 34e
krav pa at fa yderligere en raekke oplysninger, og det be-
tyder, at fristen ved fjernsalg starter pa det seneste af fgl-
gende tidspunkter:
1. Den dag, hvor du modtager bekraeftelse af aftalen - ty-
pisk nar du bliver prasenteret for policen og forsikrings-
vilkarene.
2. Den dag, hvor du skriftligt far de oplysninger, vi har pligt
til at give dig — herunder besked om fortrydelsesfristen.
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13.2 Sadan beregnes fristen pa 14 dage

Hvis du eksempelvis keber en forsikring, der skal gzlde fra
den 1. marts, og du ferst modtager de kraevede oplysninger
(typisk police, Forsikringsvilkar og oplysning om fortrydelses-
frist) den 4. marts, kan du fortryde kebet til og med den 18.
marts.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag, lerdag, sendag, grund-
lovsdag, juleaftensdag eller nytdrsaftensdag, er fristen farst
den felgende hverdag.

Vi ger opmarksom pa, at for bygningsbrandforsikringer er
fortrydelsesretten begraenset af Lov om finansiel virksom-
hed 8§60, saledes at fortrydelse er betinget af, at du inden for
14-dagesfristen dokumenterer, at bygningbrandforsikringen
er tegnet i et andet selskab med tilbagevirkende kraft.

13.3 Sadan Fortryder du

Inden fortrydelsesfristen udlgber, skal du give os besked om,
at du har fortrudt dit keb. Du skal sende besked om, at du har
fortrudt kebet til:

PROSAM ApS
Vestervanget 6, 8381 Tilst

E-mail: mail@prosam.dk

Hvis du Fortryder

Hvis du fortryder dit keb af forsikring, bliver kebet
annulleret, og du skal ikke betale nogen forsikringspraemie
til os. Det be-tyder sa ogsa, at skader sket i perioden fra du
har kebt forsik-ringen, til du fortryder, ikke er dekket af
forsikringen.

Hvis du har kebt forsikringen ved fjernsalg, bliver kgbet annul-
leret fra det tidspunkt, du giver os besked om, at du @nsker
aftalen ophaevet. Du skal her vaere opmaerksom p3, at
PROSAM kan fastholde kravet pa praemien - dog med undta-
gelse af de fgrste 14 dage, som er den almindelige fortrydel-
sesfrist.

Vi beregner prisen i forhold til den tid, du har vaeret forsikret
og ud fra den aftale som vi oprindeligt havde indgaet om kab
af Forsikringen.
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