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1. HVEM ER OMFATTET AF FORSIKRINGEN

Forsikringen daekker den person, der er navnt pa policen. For-
sikrede er den person, der er oprettet forsikring p3, og sikrede
er den person, der har ret til erstatning.

2. HVOR GALDER FORSIKRINGEN

Nar vi skriver du i forsikringsbetingelserne, mener vi den for-
sikrede person.

Forsikringen daekker:
« iNorden, Grgnland, Fergerne og alle medlemslande i EU/
E®@S- landene uden tidsbegraensning

3. HVORNAR G/LDER FORSIKRINGEN

e iresten af verden daekker forsikringen under rejser og ved
midlertidigt ophold i op til et ar.

Forsikringen gzelder enten som heltidsulykkesforsikringen el-
ler som fritidsulykkesforsikring. Det fremgar af policen, hvil-
ken forsikring du har valgt.

3.1 Heltidsulykke
Forsikringen daekker hele dggnet.

3.2 Fritidsulykke

Forsikringen daekker i fritiden og daekker derfor ikke fglger af
ulykkestilfzelde:

4. HVIS SKADEN SKER

e som er sket under arbejde for andre. Det vil sige arbejde
omfattet af Lov om Arbejdsskadeforsikring, Lov om Vaer-
nepligt eller anden tilsvarende lov.

e som er sket ved deltidsarbejde med en arbejdstid pa un-
der 25 timer om ugen.

e nardu er pensionist, efterleansmodtager eller lignende.

e nardu har varet arbejdsledig i mere end 6 maneder.

Safremt du bliver udsat for en skade, skal vi hurtigst muligt
have besked. Du kan anmelde skaden pa prosam.dk.

4.1 Indhentning af oplysninger

Du skal give samtykke til, at vi ma indhente oplysninger hos
fx. laeger, sygehuse, andre forsikringsselskaber og lignende in-
stanser. Safremt vi ikke modtager samtykke til indhentning af
disse oplysninger eller modtager disse oplysninger pa anden
vis, kan vi afvise at behandle skaden eller eventuelt valge, at
betale erstatning efter et skan.

4.2 Dodsfald

Hvis forsikrede dar, skal vi straks have besked, sa vi eventuelt
kan kraeve obduktion. Hvis vores anske om obduktion ikke bli-
ver imgdekommet, kan vi afvise krav om erstatning ved dad.

4.3 Legebehandling

Det er en forudsatning for erstatning, at forsikrede er under
ngdvendig behandling af laege og falger laegens forskrifter,
indtil forsikrede er erklaeret rask.

PROSAM kan kraeve, at leegeundersggelser til vurdering af, om
en anmeldt skade er omfattet af forsikringen og sterrelsen af
en eventuel erstatning, foregar i Danmark. Forsikringen daek-
ker ikke eventuelle udgifter til ophold eller transport i forbin-
delse med legeundersggelser.

Safremt tandlaege-, lege-, fysioterapeut- eller kiropraktorbe-
handling kraeves, kan PROSAM forlange, at behandlingen skal
finde sted i Danmark. Forsikringen daekker ikke eventuelle ud-
gifter til ophold eller transport i forbindelse med behandling.

PROSAM skal have besked, sa snart leegebehandlingen eller
genoptraningen er afsluttet, og ulykkestilfeeldets méngrad
kan vurderes.
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S. GENERELLE UNDTAGELSER

Forsikringen dakker ikke skade, der direkte eller indirekte
skyldes:

5.1 Krig eller krigslignende tilstande, herunder borgerkrig.
Forsikringen daekker dog i op til en maned, hvis disse forhold
sker i det land, hvor forsikrede opholder sig pa rejse uden for
Danmark. Det er en forudsatning for erstatning, at du ikke
selv deltager i handlingerne.

5.2 Jordskalv eller andre naturforstyrrelser i Danmark (ekskl.
Faergerne og Grenland).

5.3 Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraefter.
5.4 Uanset din sindstilstand eller tilregnelighed pa ulykkestids-

punktet daekker forsikringen ikke falger af ulykkestilfaelde, du
direkte eller indirekte har fremkaldt ved:

6. HVAD DZAKKER FORSIKRINGEN

e forsat eller nar du har udvist grov uagtsomhed.
e deltagelse i slagsmal.

e selvforskyldt beruselse, pavirkning af narkotika eller pa-
virkning af andre rusmidler.

e  strafbare handlinger.
e selvmordsforsgg.

5.5 Forsikringen daekker ikke udgifter til advokatbistand og
anden radgivning.

Det fremgar af din police, hvilke daekninger og forsikringssum-
mer, du har valgt.

Grundforsikringen, afsnit 7, er forsikringens standarddaekning.

7. GRUNDFORSIKRING

Afsnit 8-17 beskriver de tilvalgsdaekninger, du kan vaelge til
din forsikring. Du kan laase mere om, hvilken erstatning du kan
opnaiafsnit 18.

7.1 Fysisk varigt mén
Forsikringen daekker falger af ulykkestilfzlde, der forstas ved
en pludselig haendelse, der forarsager personskade.

For at opna dekning er det et krav, at der er medicinsk drsags-
sammenhang mellem ulykkestilfeeldet og skaden. Ved vurde-
ring laegger vi blandt andet vaegt pa, om ulykkestilfzldet i sig
selv er nok til at forarsage/forklare skaden.

Der er dog sarlige regler for sport, motorcykel og fly.

7.1.1 Forsikringen daekker ogsa
e ulykkestilfeelde i forbindelse med drukning, ihjelfrysning
og insektstik.

e nar ulykkestilfeeldet skyldes ildebefindende eller besvi-
melse, dvs. kortvarigt bevidsthedstab, hvis hovedarsagen
ikke er sygdom.

7.1.2 Almindelig sportsudovelse og deltagelse i Farlig sport

Forsikringen daekker:

* ulykkestilfelde som falge af almindelig sportsudevelse,
dvs. sportsaktiviteter som ikke defineres som farlig sport.
Laes mere om farlig sport som tilvalg til forsikringen i af-
snit 13.

e ulykkestilfeelde, som fglge af deltagelse i et enkeltsta-
ende arrangement som fx. teambuilding, polterabend,
firmaevent, runde fgdselsdage eller lignende. Det er en
betingelse, at din deltagelse sker under professionel in-
struktion, hvor branche-, sikkerheds- og lovkrav er opfyldt.

Forsikringen daekker, nar du deltager i aktiviteten én gang
i forsikringsaret selvom tilvalgsdekningen farlig sport
ikke er tilvalgt.

e ulykkestilfelde, der indtreeffer under lovlige oriente-
rings-, palideligheds- og gkonomilgb i bil uden for bane i
Danmark.

e ulykkestilfzelde, der opstar ved almindeligt brug/kersel
med ATV eller lignende karetgj pa privat grund, hvis fgre-
ren er over 25 ar.

7.1.3 Ulykke sket med motorcykel og lignende
Forsikringen daekker, hvis du kommer ud for et ulykkestilfzlde
som fgrer under kgrsel pa motorcykel eller knallert 45.

Laes mere om fgrer af MC som tilvalg til fForsikringen i afsnit 11.

Forsikringen daekker udelukkende med halv erstatning, med-
mindre tilvalgsdaekning for motorcykelkarsel er kgbt, og det
er en betingelse for daekning, at du har lovligt kgrekort til det
benyttede karetg;j.

Ved hovedl|asion er det et krav, at der er benyttet fastspaendt
styrthjelm i overensstemmelse med Fardselslovens § 81.

7.1.4 Ulykke sket under privat flyvning

Forsikringen daekker, hvis du kommer ud for et ulykkestilfzlde
som fgrer af privatfly under flyvning i nationalitetsbetegnede
luftfartgjer, som anvendes til transport af passagerer og/eller
gods. Forsikringen daekker udelukkende med halv erstatning,
medmindre tilvalgsdakning for flyverisiko er kagbt.
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7.1.5 Forsikringen dekker ikke
Forsikringen daekker ikke, nar skaden skyldes:

e ulykkestilfelde, der skyldes sygdom.

* sygdom og udlgsning af eksisterende sygdoms-anlaeg,
selv om sygdommen er opstaet eller forvaerret ved et
ulykkestilfzelde.

»  forvaerring af fglgerne af ulykkestilfalde, der skyldes en til-
stedevarende eller tilfzldig tilstedende opstiet sygdom.

» folgerefter tandlaege-, lege- eller anden behandling, som
ikke er ngdvendiggjort af et ulykkestilfzlde, der er omfat-
tet af Forsikringen.

e forgiftninger fra mad, drikke, nydelsesmidler og medicin.

* ménsom fglge af overbelastning af andre legemsdele end
dem, der er beskadiget ved ulykken.

7.2 Transportudgifter

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige udgifter til trans-
port fra ulykkesstedet og til naermeste behandlingssted, sa-
fremt disse udgifter ikke er dekket andetsteds.

7.3 Behandlingsudgifter

7.3.1 Forsikringen dekker

Forsikringen dakker rimelige og ngdvendige udgifter til be-
handling hos fysioterapeut og/eller kiropraktor som falge af
et dekningsberettiget ulykkestilfaelde.

Derudover betaler vi rimelige og ngdvendige udgifter til an-
den behandling, som er laegeordineret eller laegeanbefalet.

7.4 Tandskade

7.4.1 Forsikringen dekker

« forsikringen dekker ngdvendige og rimelige udgifter til
forsikredes tandbehandling efter ulykkestilfelde, i det
omfang forsikrede ikke har ret til godtgerelse eller erstat-
ning fra anden side.

- forsikringen daekker pa samme made skader pa aftageli-
ge tandproteser, nar de beskadiges, mens de er placeret
i munden.

- ved vurdering af, hvad rimelige udgifter er, tager vi ud-
gangspunkt i, at forsikringen daekker de udgifter til tand-
behandling, som er ngdvendige for, at opna samme tand-
status som fgr ulykken. Dvs. hvad det normalt vil koste, at
fa den pagaeldende behandling udfart.

Det betyder, at vi ikke n@dvendigvis yder fuld erstatning,
hvis den behandlende tandlaeges honorarniveau afviger
vasentligt fra det normale.

- narforsikringen daekker udgiften til tandbehandling efter
anmeldt skade, betragter vi denne behandling som

7.5 Seerlig Fingererstatning

e forsikringen daekker 15.000 kr. (indekseres ikke), safremt
et ulykkestilfzlde kun medfgrer knogleamputation af hele

det yderste led pa enten ringfinger eller lillefinger.

»  skader pa kroppen som fglge af nedslidning.

e udagifter til medicin, forbindinger, bandager, bideskinner,
proteser, hjelpemidler og lignende.

e ulykkestilfeelde sket i forbindelse med professionel eller
farlig sport. For farlig sport kan kebes en tillagsdaekning,
se afsnit 13.

» varigt mén i form af psykiske fglger efter haendelser, hvor
der ikke er tale om begivenheder af exceptionel og kata-
strofelignende karakter.

Varigt mén i form af psykiske felger efter haendelser, hvor
forsikrede ikke selv har vaeret direkte udsat for personskade.

Udgifterne er daekket indtil méngraden er fastsat, dog maksi-
malt 12 maneder regnet fra skadedatoen og kun hvis udgiften
ikke erstattes fra anden side.

7.3.2 Forsikringen dekker ikke
e udgifter, der kan betales fra anden side, fx den offentlige
sygesikring eller en arbejdsskadeforsikring.

e udgifter til behandling for overbelastning af andre le-
gemsdele end dem, der er beskadiget ved ulykken.

e udgifter til medicin, forbindinger, bandager, bideskinner,
proteser, hjelpemidler og lignende.

endelig, og vi yder ikke erstatning, hvis behandlingen se-
nere skal genoptages, herunder reparation og almindelig
vedligehold.

Erstatningen kan nedsattes eller bortfalde, hvis tanden/taen-
dernes og alle former for protesers tilstand, var forringet in-
den ulykkestilfaeldet, fx som fglge af sygdom, genopbygning,
rodbehandling, slid, fastetab, paradentose eller anden syg-
dom i taenderne og de omgivne knogler.

Behandlingen skal pabegyndes inden 5 ar efter ulykkestilfzel-
det. For tandskade sket hos barn under 18 ar gaelder, at tandbe-
handlingen skal foretages inden barnet fylder 25 ar.

7.4.2 Forsikringen dekker ikke
- tandbehandling, der betales fra anden side, fx den offent-
lige sygesikring eller en arbejdsskadeforsikring.

e tandskade, som er opstaet ved tygning, uanset arsagen til
tandskaden.

« foelgeudgifter efter skade, sa som udgifter til medicin, for-
bindinger, bandager, bideskinner, tandbgijler, hjelpemid-
ler og lignende.

» erstatningen gaelder udelukkende, hvis den samlede mén-
grad for ulykkestilfaldet fastsaettes til under 5%.

Betingelser - voksenulykkeforsikring - 80-22-01 - side 5- 11



8. ERSTATNING VED D@D

(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)

8.1 Forsikringen dekker
e dgdsfald, der er en direkte falge af et ulykkestilfalde, nar
dadsfaldet sker indenfor et ar efter ulykkestilfaeldet.

Har PROSAM udbetalt erstatning for invaliditet ved ulykkestil-

faldet, udbetaler vi kun det belgb, som erstatningen ved ded
overstiger den allerede foretagne udbetaling.

9. BRUDSKADEERSTATNING

Dakningen bortfalder ved fgrstkommende hovedforfald, ef-
ter du er fyldt 75 ar.

8.2 Forsikringen dakker ikke
e dedsfald, der har naturlige arsager, skyldes sygdom eller
hvor arsagen til dgdsfaldet er ukendt.

(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)

9.1 Forsikringen daekker ulykkestilfzlde, hvis du Far:

e brud pa skulder e brud pa larben

e brud paoverarm e brudikna

e brudialbue *  totalt overrevet kors-

e brud padunderarm band (helt)

e brudihandled e brud pa underben

e brud pa mellemhand e brudiankel

e brud pa bakken e totalt overrevet akilles-
e brud pa hofte sene

9.2 Forsikringen dekker ikke
e brud pa fingre og txer samt legemsdele, der ikke er posi-
tivt naevnt i punkt 9.1.

e skader, der er undtaget i punkt 7.1.5.
9.3 Erstatning

PROSAM udbetaler erstatning svarende til 1% af forsikrings-
summen, dog maksimalt 15.000 kr. (indekseres ikke).

10. INDLAGGELSESDAKNING

PROSAM udbetaler erstatningen senest 14 dage efter, at vi har
modtaget den ngdvendige, legelige dokumentation for ska-
den. Diagnosen skal stilles af en speciallaege og skal ved brud
vaere dokumenteret med rgntgen, og for korsbandslasioner
ved scanning eller artroskopi.

Medfgrer et ulykkestilfalde flere erstatningsberettigede skader
i samme legemsdel, udbetaler vi kun erstatning for én skade.

Medfgrer et ulykkestilfaelde erstatningsberettigede skader pa
flere legemsdele, udbetaler vi erstatning for hver af skaderne.

Dog kan erstatning for samme ulykkestilfalde samlet hgjst
fastsaettes til 3% uanset antallet af dekningsberettigede ska-
der, og belgbet kan maksimalt udgare 45.000 kr. (indekseres
ikke).

Et ben - til og med hofteled - betragter vi som én legemsdel.
En arm - til og med skulderled - betragter vi som én legemsdel.
9.4 Opher af forsikringen

Dakningen for brudskade ophgrer ved farste forfald pa forsik-
ringen efter, at du er fyldt 65 ar.

(Geelder kun, hvis det fremgar af policen)

e forsikringen udbetaler 250 kr. pr. dag (indekseres ikke) til
dakning af ekstra udgifter, safremt du er indlagt pa et ho-
spital i mere end 3 dage, som fglge af et dekningsberetti-
get ulykkestilfelde.

11. FORER AF MC

e erstatning udbetales fra 4. dagen og indtil udskrivelse,
dog maksimalti 14 uger.

10.1 Opher af dekningen
« dxkningen ophgrer ved fgrste forfald efter, at du er fyldt
75 ar.

(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)

11.1 Forsikringen daekker

Forsikringen er en udvidelse af punkt 7.1.3 og serger for, at
forsikringen dakker med fuld sum ved ulykkestilfelde. Det
er saledes stadig en betingelse for dakning, at du har lovligt
kegrekort til det benyttede kgretgj. Ved hovedlaesion er det et

krav, at der er benyttet fastspandt styrthjelm i overensstem-
melse med Feerdselslovens § 81.

En knallert 45 betragter vi som motorcykel.

11.2 Forsikringen daekker ikke
Skader, der er undtaget i punkt 7.1.5
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12. FLYVERISIKO

(Geelder kun, hvis det fremgar af policen)
12.1 Forsikringen dekker

Forsikringen er en udvidelse af punkt 7.1.4 og s@rger for, at
forsikringen daekker med fuld sum ved ulykkestilfzlde.

13. FARLIG SPORT

12.2 Forsikringen dekker ikke
e skader, der er undtaget i punkt 7.1.5

e drageflyvning og lignende

(Geelder kun, hvis det fremgar af policen)

13.1 Forsikringen dekker
ulykkestilfzelde sket i forbindelse med traning til eller delta-
gelse i aktiviteter, som er naevnt herunder:

e cykel- eller hestevaeddelab pa bane

« karate, boksning, kickboksning, thaiboksning eller lignen-
de kampsport

e motocross

e gokart karsel

14. UDVIDET DAKNING FOR PARREDE ORGANER

e  klatring pa udenders klatrevaeg pa over 12 meter

e rafting, kitesurfing og jetski

e bjergbestigning

e basejumping

e faldskaermsudspring, drageflyvning, hanggliding, paragli-
ding, ultralightflyvning, kunstflyvning og lignende

13.2 Forsikringen d=kker ikke
e skader, der er undtaget i punkt 7.1.5

(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)

14.1 Forsikringen daekker
Forsikringen giver ret til forhgjet erstatning for varigt mén ved
tab af syn eller hgrelse ved et ulykkestilfzlde.

Du far ikke samtidig udvidet dobbelterstatning selv om denne
dxkning matte veere tilvalgt.

14.1.1 Tab af syn pa rask gje

Forsikringen daekker ndr du forud for keb af dekningen er
enten blind pa det ene gje, mangler det ene gje eller har sa
steerkt nedsat syn pa det ene gje, at det i praksis betyder, at
du er blind pa det ene gje og samtidig er rask pa det andet gje.
Hvis du bliver fuldstaendig blind pa det raske gje, forhgjer vi
det varige mén til 100 %.

15. UDVIDET DOBBELTERSTATNING

Forsikringen daekker ikke ved tab, beskadigelse eller ved yder-
ligere synsnedsattelse af det i forvejen darlige gje.

14.1.2 Tab af herelse pa rask ere

Forsikringen daekker, nar du forud for keb af dekningen er en-
ten dev pa det ene gre eller har sd staerkt nedsat hgrelse pa
det ene gre, at det i praksis betyder, at du er dgv pa det ene
gre og har normal hgrelse pa det andet gre.

Hvis du bliver fuldstaendig dev pa det raske ere, forhgjer vi det
varige mén til 75 %.

14.2 Forsikringen daekker ikke
Forsikringen dakker ikke ved tab, beskadigelse eller ved yder-
ligere hgrenedszttelse af det i forvejen darlige gre.

(Geelder kun, hvis det fremgar af policen)

Forsikringen daekker tilleegserstatning for ulykkestilfaelde,

som rammer personer, der ikke er fyldt 65 ar pa skadetids-
punktet, i henhold til nedenstaende tabel:

MENPROCENT TILLAGSERSTATNING

Fra 5 % tilog med 19 %
Fra 20 % til og med 24 %
Fra 25 % til og med 29 %

Fra 30 % til og med 120 %

Ingen
5 % af forsikringssummen
8 % af fForsikringssummen

Dobbelt erstatning

BEMARKNINGER

Den fastsatte ménprocent afgarende for stgrrelsen af tillaegserstatningen
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16. SYGDOM

(Geelder kun, hvis det fremgar af policen)

16.1 Forsikringen dekker
Forsikringen daekker, hvis du bliver diagnosticeret en af de syg-
domme, som er navnt i tabellen i punkt 16.4.

Forsikringssummen er 500.000 kr. (indekseres ikke). Se i tabel
punkt 16.4, hvor stor en andel af forsikringssummen, der ud-
betales ved de naevnte sygdomme. Daekningen bortfalder, nar
du fylder 65 ar.

16.2 Karenstid

Forsikringen dakker ikke sygdom, der viser symptomer eller
diagnosticeres far eller inden for de farste fire maneder efter,
forsikringen er tradt i kraft.

e sygdom, nar vi allerede har udbetalt erstatning for samme
sygdom.

e udgifter, der kan betales fra anden side, fx den offentlige
sygesikring eller en arbejdsskadeforsikring.

16.4 Sygdomme omFattet af forsikringen

Forsikringen omfatter de sygdomme, der er navnt i tabellen
herunder. Tabellen forklarer uddybende de dakningsberetti-
get sygdomme, krav til deekning samt erstatningsprocent af
forsikringssummen.

Nogle af forklaringerne er ledsaget af et ICD-10 nummer, som
er de internationale koder til klassifikation af sygdomme og

andre helbredsrelaterede lidelser udformet af WHO.
16.3 Forsikringen daekker ikke
e forudbestdende sygdom. ICD er en forkortelse for International Classification of Diseases.
e forvaerring af sygdomme, der skyldes en tilstedevaerende ICD-10 er den tiende udgave af dette system.

eller tilfzldigt tilstedende sygdom.

Sygdom Erstatning i % af Forsikringssummen

16.4.1 Alzheimers - kode G30.0, G30.8 og G.30.9

Generelle demenskriterier skal vaere opfyldt, og der skal forelaegge specifikke problemer med ord- og/
eller taleforstaelse (afasi, agrafi, aleksi, akalkuli) eller bevagelse af haender og fedder (apraksi). Diagno-
se og symptoser skal vaere bekraeftet af en speciallege i neurologi.

30%

16.4.2 Amyotrofisk lateral sklerose (ALS) - kode G12.2

Diagnosen skal vare stillet af en speciallaege i neurologi. 35%

16.4.3 Aorta aneurisme (udposning af hovedpulsaren) - kode 171.8
Der skal vaere gennemfart en operation for udposning pa hovedpulsaren. 25%
16.4.4 Apopleksi (Hjerneblgdning/blodprop i hjernen) - kode 163 og 161

Bledning eller blodprop i hjernen, der medfarer blivende lammelser i ben eller arme eller taleforstyrrel-
ser. Skaden skal pavises ved CT- eller MR-scanning.

25%

16.4.5 Inflamatoriske tarmsygdomme - kode K50 og K51

Kroniske inflammatoriske tarmsygdomme, som skal bekraeftes ved histologisk undersggelse samt en
Faeces Calprotectin med signifikant pavirkning. Diagnosen skal stilles af en specialleege i medicinske
eller kirugiske tarmsygdomme.

20 %

16.4.6 Epilepsi — kode G40
Gentagne anfald af kramper og nedsat bevidsthed, som falge af forstyrret elektricitet i hjernen. Diagno-
sen skal vaere bekrzeftet af en speciallaege i neurologi samt EEG.

15%

16.4.7 Godartet hjernesvulst (hjernetumor) - kode D32 og D33 o
Godartet hjernesvulst, som kraver operation. 25%
16.4.8 Hjerteinfarkt (blodprop i hjertet) - kode 122, 123 eller 124

Dgad af en del af hjertemuskulatur, som fglge af svigtende blodtilfgrsel til dette omrade. Diagnosen skal
vere stillet pa baggrund af ggede hjertemarkerer og understattet af EKG forandringer, som er typiske
for nyligt opstdede hjerteinfarkter. De ved infarkt opstaede forandringer skal vaere irreversible og med-
fgre nedsat hjertefunktion. Diagnosen skal vaere pavist pa et sygehus.

25 %

16.4.9 Autoimmune ledsygdomme samt leddegigit - kode M05
Kronisk inflammatorisk ledsygdom, som medfgrer gdelaeggelse af led. Diagnosen skal vare stillet af en
speciallege i reumatologi. Artrose er ikke en daekningsberettiget sygdom.

15 %

16.4.10 Maligne tumor (kraeft) - kode C00-C43, C45-C97

Diagnosen skal vaere bekraeftet ved vaevsprave og dekker over blodkraeft (leukaemi, ondartet svulst i
lymfatisk vaev (maligne lymfomer) og ondartet modermaerkekraeft (maligne melanomer). Forsikringen
omfatter ikke almindelig hudkraeft eller forstadier til kraft (kode C44 og kodegruppe D i ICD-1).

25%

16.4.11 Multipel sklerose — kode G35 o
Diagnosen skal vare stillet af en speciallaege i neurologi. 30 %
16.4.12 Nedsat horelse

Varig nedsattelse af hgrelsen pa 60dB eller mere i talefrekvensomradet (500-2000 Hz) pa begge erer og
med bedste korrektion. Herenedsaettelsen skal vaere pavist af en specialist i gre-, naese- og halssygdomme.

40 %
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Sygdom Erstatning i % af forsikringssummen

16.4.13 Nedsat syn
Varig nedsattelse af synsevnen pa begge gjne, hvor synsstyrken pa det bedste gje er nedsat med 50%
eller mere. Synsnedsattelsen skal vare pavist af en specialist i gjensygdomme.

16.4.14 Parkinson - kode G20
Gradvis svind af nerveceller, som bruger signalstoffet dopamin, et stof som er vigtigt for kontrollen af
bevagelser. Diagnosen skal vaere stillet af en specialleege i neurologi.

16.4.15 Operationskraevende hjertesygdom
Gennemfgrt aben hjerte operation. Hjerteoperation uden abning af brystkassen er ikke daekket.

16.4.16 Sekformet udvidelse af hjernens pulsarer (anuerisme) eller intrakraniel arteriovengs karmisdannelse
Gennemfgrt operation af seekformet udvidelse af hjernens pulsarer eller karmisdannelse. Forsikringen
daxkker ogs3, hvis det ikke er teknisk muligt at operere.

16.4.17 Skizofreni - kode F20
Sygdom i hjernen, som giver &ndringer i tanker og adfaerd. Diagnosen skal vaere stillet af en speciallaege i psykia-
tri. Forsikringen daekker ikke i de tilfaelde, hvor sygdommen er opstéet pa grund af misbrug af rusmidler, fx hash.

16.4.18 Transplantation

Gennemfegrt transplantation hos modtager af hjerte, lever, lunge, nyre eller knoglemarv. Autotransplan-
tation (organer, som bliver transplanteret tilbage i samme person) dakkes ikke. Transplantationen skal
vare gennemfgrt i Danmark eller godkendt af de danske sundhedsmyndigheder.

50 %

50 %

10 %

25 %

35%

15%

16.5 Regulering af preemie

Praemien for sygdomsforsikringen er beregnet med udgangs-
punkt i din alder. Preemien bliver reguleret med kr. 50 (indeks
2018 ) og vil kun ske efter du henholdsvis fylder 40 ar og 50
ar. Reguleringen vil ske ved fgrstkommende hovedforfald her-
efter.

16.6 Udvidet hjelp ved sygdomstilfelde
(Gaelder kun hvis indlaeggelsesdekning samtidig er valgt.)

16.6.1 Forsikringen dekker
Hjaelp til husholdningen efter et sygdomstilfaelde, som er dak-
ket af forsikringen i henhold til punkt 16.4.

Forsikringen daekker i alt op til 20 timers:

« rengeringshjaelp, nar du efter indlaeggelse eller operation
er ude af stand til at foretage renggring i eget hjem, fordi
du er ordineret ro og hvile af relevant speciallaege, eller
kun kan bevaege dig omkring ved hjalp af hjzlpemidler,
som Fx krykker.

» rengeringshjalp til dig som foraeldre/vaerge til barn under
18 ar, der er omfattet af en bgrneulykkesforsikring hos
os. Du kan fa renggringshjalp, fordi barnets indlaeggelse
kraever din daglige tilstedevaerelse pa hospital, eller efter

17. UDVIDET TANDSKADE

indlaeggelse kraever sa meget pleje, at du ikke samtidig
har mulighed for selv af foretage renggring i eget hjem.

e hundeluftning, nar du efter indlaeggelse eller operation er
ude af stand til at lufte din egen hund, fordi du er ordine-
ret ro og hvile af relevant speciallage, eller kun kan bevae-
ge dig omkring ved hj=lp af hjlpemidler, som fx krykker.

Du skal kunne dokumentere, hvis du eller dit barn er ordineret
ro og hvile.

Derudover dekker forsikringen:

e udagifter til transport for dig og en ledsager til og fra plan-
lagte behandlinger i Danmark efter et sygdomstilfalde,
som er daekket af forsikringen.

«  forsikringen giver ret til op til 10 siddende transporter til
og fra behandlingssted indtil 50 km fra din bopzel eller til
naermeste sygehus. Siddende transport er ogsa, nar du er
karestolsbruger.

16.6.2 Forsikringen daekker ikke
e udagifter, der kan betales fra anden side, fx. den offentlige
sygesikring eller en arbejdsskadeforsikring.

(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)

17.1 - Forsikringen daekker
Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige udgifter til tand-
behandling, der er en direkte fglge af en tyggeskade.

Ved tyggeskade forstas en tandskade, forarsaget af et uventet
fremmedlegeme i form af en hard genstand i fgdevarer.

17.2 - Forsikringen daekker ikke

Forsikringen daekker ikke:

» udgifter, som forsikrede har ret til godtgerelse for fra an-
den side - eksempelvis den offentlige sygesikring, syge-
forsikring eller arbejdsskadeforsikring.

e udgifter til tandbehandling, der foretages mere end 5 ar
efter tyggeskaden.
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18. ERSTATNING OG KRAV TIL DOKUMENTATION

18.1 Erstatning for varigt mén

Nar ulykkestilfaelde har medfert fysisk varig og ikke ubetydelig
skade af medicinsk art, har den sikrede ret til erstatning, hvis
den medicinske invaliditet fastsaettes til mindst 5%.

Ved sikredes dad vil erstatningen udbetales til naermeste pa-
rgrende, med mindre en sikret er navnt pa policen. Ved invali-
ditet udger erstatningen den fastsatte méngrad af forsikrings-
summen pa skadetidspunktet.

18.1.1 Sadan fastsaetter vi méngraden

PROSAM fastsaetter méngrad efter Arbejdsmarkedets Er-
hvervssikrings vejledende méntabel uden at tage hensyn til
sikredes erhverv.

Hvis méngraden ikke direkte kan fastsaettes efter Arbejdsmar-
kedets Erhvervssikrings vejledende méntabel, fastsaetter vi
den medicinske méngrad skensmaessigt efter tilsvarende prin-
cipper, som er lagt til grund for méntabellen, pa baggrund af
den fysiske funktionsnedsattelse.

19. GENERELLE BESTEMMELSER

| alle tilfelde Ffastsatter vi erstatningen ved invaliditet
pa et rent medicinsk grundlag uden at tage hensyn til er-
hvervsevnetab, erhverv eller andre individuelle forhold.

Méngraden kan normalt ikke overstige 100 %, dog kan der i
ganske sarlige tilfaelde fastsaettes méngrad pa op til 120%.

Nar vi fastsaetter méngrad i forbindelse med et ulykkestil-
feelde, foretager vi fradrag for allerede eksisterende mén/
legemsfejl. P4 samme made kan sadanne eksisterende mén/
legemsfejl ikke bevirke, at ménprocenten fastsattes hgjere,
end hvis ménet/legemsfejlen ikke havde vaeret til stede.

Der kan ikke udbetales erstatning for samme skade to gange.

19.1 Forsikringens varighed
Forsikringen galder for et ar ad gangen, med mindre andet
fremgar af policen.

Der forlaenges automatisk for yderligere et ar, medmindre den
opsiges inden.

19.2 Forsikringens betaling
Forsikringen betales en eller flere gange om aret. Du kan se,
hvad du har valgt pa din police.

Ud over prisen pa din forsikring opkraever vi afgifter til det of-
fentlige, fx skadeforsikringsafgift.

Forsikringen kan betales via Betalingsservice eller indbeta-
lingskort med tillaeg for opkraevningsgebyr. Opkravningsge-
byrer daekker vores udgifter ved opkravning og indbetaling.

Visender opkravninger til den adresse, vi har faet oplyst. Hvis
adressen a&ndrer sig, skal vi straks have besked.

Betales forsikringen ikke senest pa den betalingsdag, der star
pa opkravningen, sender vi et rykkerbrev, der indeholder op-
lysning om, at forsikringsdaekningen ophegrer, hvis forsikringen
ikke er betalt senest pa den nye betalingsdag, der er anfert.

Rykkerbrevet vil vaere palagt et gebyr, og der beregnes renter
efter renteloven fra opkraevningens sidste rettidige betalings-
dag, til betalingen sker.

Du kan altid se de galdende gebyrer pa prosam.dk eller fa
dem oplyst ved at henvende dig til PROSAM.

19.3 Indeksregulering af pris og summer

Forsikringssummer og priser reguleres pa baggrund af indeks-
tal offentliggjort af Danmarks Statistiks lgnindeks for den
private sektor.

Indeksreguleringen finder sted efter fglgende retningslinjer,
medmindre andet fremgar af policen eller betingelserne.

Viregulerer prisen og forsikringssummer fra fgrstkommende
forfaldsdag i det efterfglgende kalenderar.

Vi beregner erstatning for skader efter de forsikringssummer,
der glder pa skadedagen.

Ophearer udgivelsen af eller &ndres beregningsmetoden fra
det anfgrte indeks, kan PROSAM fortsztte reguleringen i
overensstemmelse med et lignende indeks fra Danmarks
Statistik eller anden institution.

Opherer udgivelsen af eller &ndres beregningsmetoden fra
det anfgrte indeks, kan PROSAM fortsaette reguleringen i
overensstemmelse med et lignende indeks fra Danmarks Sta-
tistik eller anden institution. Vi beregner erstatning for skader
efter de forsikringssummer, der galder pa skadedagen.

19.4 Forsikringens opsigelse
Bade du og vi kan opsige forsikringen skriftligt senest 1 ma-
ned, fer forsikringsperioden udlgber.

Du kan ogsa veelge, trods ovenstdaende, at opsige forsikringen
med 30 dages varsel til udgangen af en kalendermaned mod et
gebyr. Opsiger du forsikringen allerede indenfor det ferste ar,
opkraver vi et hgjere gebyr.

19.4.1 Opsigelse eller &ndring ved skade

e fradendagvi har modtaget en skadeanmeldelse, og indtil
1 maned efter at vi har betalt erstatning, afvist at dekke
skaden eller afsluttet skadesagen, kan bade du og vi opsi-
ge forsikringen skriftligt med 14 dages varsel.

e istedetforat opsige forsikringen kan vi- ogsa med mindst
14 dages varsel - &ndre forsikringens vilkar, fx ved at be-
grense dekningen eller forhgje prisen.

e du kan valge at lade forsikringen udga fra det tidspunkt,
hvor &ndringen skal traede i kraft. Vi skal have skriftlig be-
sked inden.
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19.5 Z£ndringer af betingelser og priser

Vasentlige andringer i betingelserne og/eller prisen varsles
senest 30 dage fgr forsikringens udlgb. Betaler du forsikrin-
gen for en ny periode, accepterer du samtidigt a&ndringerne,
og forsikringen fortsatter med de andrede betingelser og/
eller pris.

19.6 Risikoforandring

PROSAM skal hurtigst muligt skriftligt have besked, nar der
sker @&ndring, som har betydning for forsikringsaftalen. Det er
derfor vigtigt, at PROSAM far besked om:

e atduerflyttet til en anden adresse
» forkerte oplysninger pa policen.

e nar der sker &ndring af forsikredes erhverv, herunder bi-
erhverv, nar der er tegnet heltidsforsikring.

« ved overgang til hel eller delvis selvstaendig erhvervsvirk-
somhed, nar der er tegnet fritidsforsikring.

» hvis forsikrede bliver arbejdsledig, og arbejdsledigheden
straekker sig over seks maneder.

« overgang til efterlgn, offentlig fertidspension eller anden
pension.

Nar vi har faet besked om andringen, tager vi stilling til, om
og pa hvilke vilkar forsikringen kan fortsaette. Hvis vi ikke far
besked om a&ndringen, kan du risikere, at din ret til erstatning
ved en skade nedszttes eller helt bortfalder.

19.7 Ved uoverensstemmelse

Safremt du ikke er enig i vores fastsattelse af méngraden,
kan du indbringe spgrgsmalet om méngradens starrelse til Ar-
bejdsmarkedets Erhvervssikring.

Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.

Sankt Kjelds Plads 11,2100 Kgbenhavn @
aes.dk

Telefon: 72 20 60 00

@nsker du Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings vurdering af
méngraden, skal du betale det gebyr, som Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring har fastlagt. Safremt Arbejdsmarkedets Er-
hvervssikring fastsetter en hgjere méngrad end PROSAM, re-
funderer vi gebyret.

19.7.1 Mulighed for at klage
Safremt du ikke er enig i vores afggrelse, skal du klage til os pa
kundeklage@prosam.dk.

Dette galder blandt andet, hvis du ikke er enig i fastsattel-
sen af méngraden, herunder hvis du ikke er enig i de oplysnin-
ger, som vi har lagt til grund for afgerelsen, eller du mener, at
grundlaget for afgerelsen i gvrigt er utilstrekkelig.

Hvis du ikke er tilfreds med resultater af din henvendelse til os,
kan du klage til:

Ankenavnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2, 1572 Kgbenhavn V

ankeforsikring.dk
TIF: 33 1589 00

Det koster et mindre gebyr at klage til Ankenavnet for For-
sikring.

Klagen skal indsendes pa et specielt skema, som du kan rekvi-
rere hos PROSAM eller Ankenzevnet for Forsikring.

Yderligere oplysninger kan fas hos:
Forbrugerradet
forbrugerraadet.dk

Fiolstraede 17, 1017 Kgbenhavn K
Telefon: 77 41 77 41

Forsikringsoplysningen
forsikringsoplysningen.dk

Philip Heymans Allé 1, 2900 Hellerup
Telefon: 41 91 91 91

19.8 Lovgivning
For forsikringen gaelder i gvrigt dansk lovgivning om forsik-
ringsaftaler og forsikringsvirksomhed.

19.9 Fortrydelsesret

Forsikringsaftaleloven giver dig ret til at fortryde dit keb af
private forbrugerforsikringer. Du kan laese mere om fortrydel-
sesretten i forsikringsaftalelovens § 34i og § 34e.

Fortrydelsesfrist
Fortrydelsesfristen er altid 14 dage, men reglerne for hvornar
fristen starter afhanger af, hvordan aftalen blev indgaet.

Har du medt en af vores repraesentanter, da du kebte forsik-
ringen, starter fristen pa det seneste af fglgende tidspunkter:

den dag, hvor du modtager bekraeftelse af aftalen - typisk
nar du bliver praesenteret for policen og forsikringsvilkarene.

den dag, hvor du skriftligt far de oplysninger, vi har pligt
til at give dig — herunder besked om fortrydelsesfristen.

Du kebte forsikringen ved fjernsalg — dvs. indgik aftalen, hvor
du alene havde kontakt med os pr. telefon, brev eller e-mail. Sa
har du efter forsikringsaftaleloven § 34e krav pa at fa yderlige-
re en rekke oplysninger, og det betyder, at fristen ved fjern-
salg starter pa det seneste af fglgende tidspunkter:

den dag, hvor du modtager bekraeftelse af aftalen - typisk
nar du bliver praesenteret for policen og forsikringsvilkarene.

den dag, hvor du skriftligt far de oplysninger, vi har pligt
til at give dig — herunder besked om fortrydelsesfristen.

Sadan beregnes fristen pa 14 dage

Hvis du eksempelvis kaber en forsikring, der skal geelde fra den
1. marts, og du fgrst modtager de kraevede oplysninger (typisk
police, forsikringsvilkar og oplysning om fortrydelsesfrist) den
4. marts, kan du fortryde kebet til og med den 18. marts.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag, lerdag, sendag, grund-
lovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, er fristen farst
den felgende hverdag.

Sadan Fortryder du

Inden fortrydelsesfristen udleber, skal du give os besked om,
at du har fortrudt dit keb. Du skal sende besked om, at du har
fortrudt kebet til:

PROSAM ApS
Vestervaenget 6, 8381 Tilst

E-mail: mail@prosam.dk
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